CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES DE FORMACION TITULADA VIRTUAL
Nombre del Programa: Tecnologia en Gestion Logistica
Nombre del Proyecto: Disefio de un plan maestro de logistica comercial con una mirada integral que facilite el acceso a mercados internacionales.

CRONOGRAMA GENERAL

TIEMPOS DE ENTREGA

FASE DE ACTIVIDADES DEL ACTIVIDADES DE EVIDENCIAS DE DESCRIPCION DEL PPRODUCTO Instructores
COMPETENCIA RESULTADOS DE APRENDIZAJE
PROYECTO PROYECTO APRENDIZAJE APRENDIZAJE ENTREGABLE encargado
INICIO TERMINA
24020150010 Reconocer el rol de los
Foro Social
participantes en el proceso formativo, el A [ Befl
A N Cuestionario: Dinamica
papel de los ambientes de aprendizaje y Solangel Florez
A organizacional del SENA
la metodologia de formacion, de acuerdo e ———"—
con la dindmica organizacional del SENA| P!
Cuestionario: M i ambiente de
24020150013 Identificar las formacién Estudio de
oportunidades que el Sena ofrece en el |caso: La oportunidad de
Solangel Florez-
marco de la formacién profesional de formarme A
3 e . Zandra Gémez
acuerdo con el contexto nacional e Representacion Gréfica:
INDUCCION  Inicia Reconocer el rol de los :z?r:zgv:;;:"gerzsﬁznmn [emackras Zeck?noclrr:emo qe m
28-06-2021 al 18-07- » participantes asumiendo onsig ' G ST FETAED - Inicia 28-06-2021 al 18-07-2021
A Induccién los deméas y con la Direccic
2021 (duracién tres sus deberes y derechos en (duracién tres
oh naturaleza en los contextos
semanas) un marco critico .
laboral y social
24020150014 Concertar alternativas y | . .
g i Relato: Trabajo colaborativo
acciones de formacién para el desarrollo A
Conformacién de grupos de Jenny Viviana
de las competencias del programa y
s & trabajo Granados
formacion, con base en la politica
Reglamento del aprendiz
institucional.
24020150012 Gestionar la informacién | Portafolio: Mis evidencias
de acuerdo con los procedimientos Resumen: Proyeccion de
establecidos y con las tecnologias de la |eleccién alternativa productiva -| Claudia Quintero.
informacion y la comunicacién ingreso Sena Sofia - correo
disponibles. misena - portafolio del aprendiz
Elaboracién de un Mapa conceptual
teniendo en cuenta los siguientes
temas:
o Estructura del sistema financiero
colombiano.
Evidencia 1‘11: Mapa q Funqonamlenlo de las instituciones 19 de julio al 8 de agosto del )
conceptual “El sistema financieras. Victor Fernandez
ey e ) . 2021 (3 semanas)
financiero colombiano”. o Red de Seguridad del Sistema
Financiero colombiano (RSF). o
Indicadores recientes de los
establecimientos de crédito.
o Incidencia del sistema financiero en
la gestion logistica.
210101008: Costear la 21010?08'.02; T?"Zar el o
cadena de F:ompo ?m'Tn 0 del merc;i 0 financiero Elaboracién de una presentacion
sprovsonamieno. | enperaon donde exponga Ia dnémica e
istribucio 1.2. Evidencia: Presentacién |mercado en un contexto especifico;
distribucién y transporte de partir de la simulacién de la operacion |-, " A D 19 de julio al 8 de agosto del .
acuerdo con los objetivos y . ‘Comportamiento del enféquela en el comportamiento del Zandra Goémez
¥ teniendo en cuenta el comportamiento N . " . N 2021 (3 semanas)
estrategias del plan logistico de divi di \ | mercado internacional”. mercado internacional y su
le divisas a mediano y largo plazo. incidencia en el mercado
colombiano.
1. Realizar un Desarrolle una propuesta comercial,

ANALISIS Tiempo de
la fase 19 de julio al
3 de octubre del
2021 (11 semanas)

diagnéstico sobre el
sector de la logistica
comercial a nivel
Internacional y
Nacional que le
permitan reflexionar y
visualizar sobre su
proyecto de vida.

1. Analizar el mercado
financiero internacional,
teniendo en cuenta su
incidencia en los procesos
logisticos internacionales.

1.5. Propuesta comercial.

teniendo en cuenta el comportamiento
financiero de un pais. Para ello debe
realizar un andlisis de los indicadores
econémicos mas representativos y
definir la viabilidad, desde el punto
de vista econémico, para
establecer o no, negociaciones
logisticas comerciales con ese pais.

19 de julio al 8 de agosto del
2021 (3 semanas)

Solangel Flérez

240201501: Comprender

240201501-05: Encontrar vocabulario y

1.3. “Introducing yourself to a

Disefie su hoja de vida o curriculum

19 de julio al 8 de agosto del

lex‘qs en inglés en forma expresiones de |ng|el5 “ECHICO en prospective employer”. vitae en inglés 2021 (3 semanas) Ingles
escrita y auditiva anuncios, folletos, paginas web, etc.
Identificar e integrar los elementos de
su contexto que le permiten
" : redimensionar su proyecto de vida. :
Evidencia 1.4: Cuestionario ’edDesearfollaE: ascti\?idaydeecsodee |19 dejulio al 8 de agosto del Etica
. Al t rollar a ¢ 2021 (3 semanas,
v240201§[y)0.§}r0m0ver la . gi . ‘Analisis DOFA autogestion orientadas hacia el ( )
interaccion idonea \ 240201500-04: Re |mens|0nard ’ mejoramiento personal segin
consigo mismo, con los permanentemente su proyecto de vida requerimientos del proceso formativo,
demés y con la de acuerdo con las circunstancias del
naturaleza en los contextos [contexto y con visién prospectiva
laboral y social. ETaporar una_mamz _DOFA &
partir del planteamiento de tres
1.6. Matriz "Mi DOFA", Mi | CPietivos 0 suefos relacionados 1,4 g jijio al g de agosto del
con su proyecto de vida; de igual Etica

proyecto de Vida"

manera debe indicar aquellos
aspectos que contribuyen o no, para

alranzar cue matae cuie cuafine v ene

2021 (3 semanas)

ANALISIS Tiempo de

1. Realizar un
diagnéstico sobre el
sector de la logistica

comercial a nivel

la fase 19 de julio al

Internacianal v

2. Definir la red de
transporte mundial,
basado en los parametros

e determinan 1a

2.1. Ensayo “La importancia
de las redes de transporte”.

Para el desarrollo de esta evidencia,
elabore un ensayo acerca del papel
que juegan los centros de
distribucion, los canales, los modos y
los medios de transporte, en la
identificacién de la malla de redes de
transporte como elementos de
desarrollo econémico de los paises.

9/08/2021 - 29/08/2021 (3
semanas)

Solangel Flérez




CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES DE FORMACION TITULADA VIRTUAL

Nombre del Programa: Tecnologia en Gestién Logistica

Nombre del Proyecto: Disefio de un plan maestro de logistica comercial con una mirada integral que facilite el acceso a mercados internacionales.

CRONOGRAMA GENERAL

TIEMPOS DE ENTREGA

FASE DE ACTIVIDADES DEL ACTIVIDADES DE EVIDENCIAS DE DESCRIPCION DEL PPRODUCTO Instructores
PROYECTO PROYECTO APRENDIZAJE CoREEIERCE REULIAREE RIS AFAENE APRENDIZAJE ENTREGABLE encargado
INICIO TERMINA
4 T
Zoife(iilzzrne]:nea\s) Nacional que le ubicacién geogréfica e Carlos se encuentra calificando para
permitan reflexionar y infraestructura de la una vacante en la empresa de
visualizar sobre su planta. logistica LPQ y en i
proyecto de vida. medio del proceso de seleccion, el
supervisor de la organizacion va a
realizar un
recorrido con Carlos por las
instalaciones de la empresa, y le va a
22 quencla: Actividad hacer una serie de‘ ) » 9/08/2021 - 29/08/2021 (3 i
210101024-06: Determinar las redes de |interactiva Redes de preguntas para verificar si él es apto semanas) Zandra Gémez
transporte mundial 6ptimas en el transporte para la vacante.
istribucion i al AyUdele a Carlos a conseguir el
210101024: los o de la ‘

ANALISIS Tiempo de
la fase 19 de julio al
3 de octubre del
2021 (11 semanas)

sistemas  de distribucién
segUn el mercado y los
costos de la cadena.

apoyadas por tecnologias de informacién
teniendo en cuenta la ubicacion
geogréfica de los mercados y
proveedores, segn los canales de
distribucién y el nivel de servicio
asociados a los mismos.

trabajo, respondiendo de manera
acertada cada una

de las preguntas que se haran
durante el transcurso del juego.

La actividad interactiva se gana
dando respuesta correcta a un total
de 5 preguntas.

2.3. Foro “Proceso logistico
colombiano”.

Teniendo en cuenta lo aprendido con
el material de formacion
“Identificacién de las redes de
transporte”, los materiales
complementarios, y lo realizado en la
Evidencia: “El plan maestro de
transporte y los costos logisticos” de
esta guia de aprendizaje, participe del
foro dando sus aportes acerca de los
servicios de redes de transporte y sus
estrategias para posicionar productos.
Para esto, responda las siguientes
preguntas:

0 ¢Cree que Colombia es un pais
competitivo para el transito de
mercancias? Indique por qué.

9/08/2021 - 29/08/2021 (3
semanas)

Instructor lider

ANALISIS Tiempo de
la fase 19 de julio al
3 de octubre del
2021 (11 semanas)

1. Realizar un
diagnéstico sobre el
sector de la logistica
comercial a nivel
Internacional y
Nacional que le
permitan reflexionar y
visualizar sobre su
proyecto de vida.

2. Definir la red de
transporte mundial,
basado en los pardmetros
que determinan la
ubicacion geogréfica e
infraestructura de la
planta.

210101028: Organizar las
plantas y centros de
distribucién segun las
estrategias corporativas.

210101028-01: Identificar las variables
que se deben tener en cuenta para la
distribucion de espacios en plantas o
centros de distribucién de acuerdo con
las estrategias de mercadeo.
210101028-02: Valorar la infraestructura
de la zona para la ubicacién de la planta
en el contexto mercadoldgico en las
zonas geogréficas acorde con los
parametros de organizacion del centro
de distribucion y las politicas de
organizacion del almacén.

2.5. Centro de distribucion.

elabore el videoclip, de méximo 10
minutos de duracion; en el usted debe
exponer la maqueta y el afiche que
elaboré, ademas de contar qué
elementos tuvo en cuenta para la
construccion de los mismos.

9/08/2021 - 29/08/2021 (3
semanas)

Victor Manuel
Fernandez

2.6.Presentacién “Logistica
para la distribucién de un
producto”.

Identificar la malla de red de
transporte que debe utilizarse en el
traslado de la mercancia es una tarea
de mucha responsabilidad, ya que se
deben tener en cuenta

diversas variables que cambian de un
producto a otro. Teniendo en cuenta
lo anterior, lo realizado en la
Evidencia: “El plan maestro de
transporte y los costos logisticos” y lo
aprendido con el material de
formacion “Identificacion de las redes
de transporte”, elabore una
presentacion en la que identifique la
malla de red de transporte utilizada
para el traslado del producto elegido
en la Evidencia 5

9/08/2021 - 29/08/2021 (3
semanas)

Zandra Gémez

240201502: Producir textos
en inglés en forma escrita y
oral.

240201502-05: Encontrar y utilizar sin
esfuerzo vocabulario y expresiones de
inglés técnico en articulos de
revistas, libros especializados,
paginas web, etc.

2.4. Resumen
distribucion:

“Product
the basics”.

Elaborar un resumen y construir un
glosario teniendo en cuenta lo
siguiente:
o Realice la lectura del documento
“Product distribucién: the basics”, que
se
encuentra

en los

9/08/2021 - 29/08/2021 (3

complementarios pertenecientes a
esta actividad de

aprendizaje.

0 Elabore un resumen del texto en
inglés, de maximo una péagina (350
palabras

Ingles

210101007-01: Diagnosticar las
necesidades de los clientes en los
distintos eslabones de la cadena de
suministros considerando la relacion de
la empresay el sector

externo apoyado en las tecnologias de
informacién y comunicacién para
comparar sus resultados con los
objetivos propuestos.

3.1. Actores de la cadena de
abastecimiento.

Identificar los principales actores que
intervienen en una cadena de
abastecimiento y detallar el proceso
de cada uno de dichos actores dentro
de una empresa. Para lograrlo,
realice lo siguiente: Primero escoja
una empresa, puede ser una que
posea o la de su preferencia y
especifique lo

30/08/2021 al 19/09/2021 (3
semanas)

Solangel Flérez
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Nombre del Programa: Tecnologia en Gestion Logistica
Nombre del Proyecto: Disefio de un plan maestro de logistica comercial con una mirada integral que facilite el acceso a mercados internacionales.

CRONOGRAMA GENERAL

FASE DE
PROYECTO

ACTIVIDADES DEL
PROYECTO

ACTIVIDADES DE
APRENDIZAJE

COMPETENCIA

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

EVIDENCIAS DE
APRENDIZAJE

DESCRIPCION DEL PPRODUCTO
ENTREGABLE

TIEMPOS DE ENTREGA

INICIO TERMINA

Instructores
encargado

ANALISIS Tiempo de
la fase 19 de julio al
3 de octubre del
2021 (11 semanas)

1. Realizar un
diagnéstico sobre el
sector de la logistica

comercial a nivel

Internacional y

Nacional que le
permitan reflexionar y
visualizar sobre su
proyecto de vida.

3. Realizar un diagndstico
de las necesidades de los
clientes en la cadena de
abastecimiento para
proyectar la oferta y la
demanda, de acuerdo con
los objetivos de la
organizacion.

210101007: Formular el plan
estratégico de logistica, de
acuerdo con los objetivos
corporativos de la empresa y
requerimientos del mercado.

210101007-01: Diagnosticar las
necesidades de los clientes en los
distintos eslabones de la cadena de
suministros considerando la relacion de
la empresay el sector

externo apoyado en las tecnologias de
informacién y comunicacién para
comparar sus resultados con los
objetivos propuestos.

3.2: Evaluacion "La oferta y la
demanda”

Realizar la evaluacion

30/08/2021 al 19/09/2021 (3
semanas)

Solangel Flérez

210101007-01: Diagnosticar las
necesidades de los clientes en los
distintos eslabones de la cadena de
suministros considerando la relacion de
la empresa y el sector

externo apoyado en las tecnologias de
informacién y comunicacién para
comparar sus resultados con los
objetivos propuestos.

3.3 Andlisis de caso
“Generalidades de la oferta y la
demanda”.

Leer el caso que se plantea en el
documento descargable que hace
parte de ésta. Seguidamente,
después de conocer las fallas
presentes en la cadena de produccién
de la empresa que se describe en el
caso, y teniendo en cuenta su rol
como experto asesor, responda las
preguntas

que vienen a continuacién y plantee
posibles soluciones para cada una de

30/08/2021 al 19/09/2021 (3
semanas)

Victor Manuel
Fernandez

ANALISIS Tiempo de
la fase 19 de julio al
3 de octubre del
2021 (11 semanas)

1. Realizar un
diagnéstico sobre el
sector de la logistica

comercial a nivel

Internacional y

Nacional que le
permitan reflexionar y
visualizar sobre su
proyecto de vida.

3. Realizar un diagndstico
de las necesidades de los
clientes en la cadena de
abastecimiento para
proyectar la oferta y la
demanda, de acuerdo con
los objetivos de la
organizacion.

210101001: Proyectar las
necesidades y
requerimientos segun el
proceso o unidades de
negocio.

210101001-02: Analizar la relacion entre
las politicas de produccion y las
proyecciones de la oferta y la demanda
del mercado potencial, real, los
inventarios, tipos de stock, ciclos de
pedidos y la capacidad de produccion de
la empresa.

3.4. Diagndstico de
necesidades de los clientes

Para esta evidencia debe realizar una
actividad de diagnéstico que permita
determinar las necesidades que
puede presentar un cliente frente a
determinado producto o servicio. Para
el desarrollo de la misma, debe
realizar una encuesta y utilizar los
resultados en una matriz DOFA

30/08/2021 al 19/09/2021 (3
semanas)

Victor Fernandez

210101001-01: Interpretar los diferentes
tipos de proyecciones en la
determinacion de los prondsticos
mediante la aplicacién de simuladores
para determinar la oferta y la demanda
del mercado de bienes y servicios segln
los objetivos

3.5. Ejercicio practico
“Proyeccion de la oferta y la
demanda”.

Proyectar la posible oferta y la
demanda de un producto o servicio,
puede convertirse en un factor
determinante para definir el éxito en el
mercado. En este orden ideas, para
este ejercicio practico, debe proyectar
la posible oferta y demanda para una
nueva linea de productos. Para el
desarrollo de esta evidencia,
inicialmente debe realizar consultas
en la web o en otros medios
académicos, acerca de los siguientes
temas: intercepto, cantidad de
equilibrio, precio de equilibrio,
excedente del consumidor y
excedente del productor.

30/08/2021 al 19/09/2021 (3
semanas)

Zandra Gémez M

ANALISIS Tiempo de
la fase 19 de julio al
3 de octubre del
2021 (11 semanas)

1. Realizar un
diagnéstico sobre el
sector de la logistica
comercial a nivel
Internacional y
Nacional que le

4. Interpretar la
informacién proveniente de
los clientes de la cadena
de abastecimiento,
utilizando las tecnoloaias

240201502: Producir textos
en inglés en forma escrita y
oral.

240201502-04: Identificar formas
gramaticales basicas en textos y
documentos elementales escritos en
inglés.

4.2. “Business meeting
'workshop”.

Este taller cuenta con dos etapas: una
individual y otra grupal. Durante la
etapa individual, el aprendiz debera
realizar el taller llamado "Business
meeting workshop" y enviarlo en
formato .doc o .pdf. mediante el
enlace dispuesto en la plataforma de
aprendizaje. En la etapa grupal, el
aprendiz

se debera reunirse con un equipo de
trabajo (definido por el instructor)
para

acordar el mejor dialogo (meeting) y
prepararse para su interpretacion;

20/09/2021 al 3/10/2021
(Tiempo que dura la actividad 2
semanas)

Ingles

260101027-01: Clasificar los datos
obtenidos mediante la asignacion de
nameros de formularios de estudio y
codigos segin respuestas de los
diferentes items de acuerdo con las
variables y parametros requeridos en la
investigacion.

Evidencia 4.1: Evaluacién
"Herramientas para la

6n de proyectos".

Presentar la prueba en 60 minutos

20/09/2021 al 3/10/2021
(Tiempo que dura la actividad 2

Solangel Flérez
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TIEMPOS DE ENTREGA
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INICIO TERMINA
permitan Y

visualizar sobre su
proyecto de vida.

de la informacién.

260101027: Procesar la
informacion recolectada de
acuerdo con los manuales de
manejos de informacion.

260101027-04: Analizar la informacion a
partir del desarrollo de elementos de
|6gica matematica y la aplicacion de

4.3. Taller “Caso laboratorio

de inferencia para
proyectar los datos cuantitativos segtn
técnicas proyectivas.

far

Este taller busca verificar su
apropiacién sobre aspectos
relacionados con los elementos de la
investigacion. Inicialmente, debe
hacer una serie de consultas sobre
algunos temas y posteriormente
desarrollar el taller que se encuentra
disponible en el documento
descargable asociado a esta
evidencia. Dicho taller esta
compuesto por tres etapas, en las
cuales debe ir realizando consultas
acerca de tematicas en torno al
proceso de investigacion y al analisis
de un caso hipotético. Seguido a ello,
tendréa que elaborar un documento
resolviendo varios items; haré nas
conclusiones y justificara una serie de
interrogantes. Es importante que
para conocer mas a detalle del
desarrollo de esta evidencia, revise el
documento en su version.

20/09/2021 al 3/10/2021
(Tiempo que dura la actividad 2
semanas)

Zandra Gémez M

ANALISIS Tiempo de
la fase 19 de julio al
3 de octubre del
2021 (11 semanas)

1. Realizar un
diagnéstico sobre el
sector de la logistica
comercial a nivel
Internacional y
Nacional que le
permitan reflexionar y
visualizar sobre su
proyecto de vida.

4. Interpretar la
informacién proveniente de
los clientes de la cadena
de abastecimiento,
utilizando las tecnologias
de la informacién.

260101027: Procesar la

260101027-03: Registrar la informacion
apoyado por tecnologias de informacién
aplicando el inglés al manejo informéatico
de datos dentro del tiempo establecido
segun el plan de investigacion y los
resultados

de
acuerdo con los manuales de
manejos de informacion.

260101027-01: Clasificar los datos
obtenidos mediante la asignacion de
nameros de formularios de estudio y
codigos segun respuestas de los
diferentes items de acuerdo con las
variables y parametros requeridos en la
investigacion. 260101027-02: Procesar
el conjunto de datos con el apoyo de
tecnologias de la informacion

teniendo en cuenta la amplitud,
profundidad de contenidos, el problema y|
objetivos de investigacion segun al plan
esquema basico de publicacién de
resultados.

4.4. Informe “Actividad de
investigacion”.

Para esta evidencia debe elaborar un
informe de un proyecto de
investigacion que responda a una

p de la gestion logistica.
El informe se realizara en grupos de
trabajo de maximo 3 integrantes a
través de la plataforma virtual de
aprendizaje. Es necesario que cada
integrante reconozca como funcionan
los grupos de trabajo, por eso
previamente

debe hacer lectura del documento
“Guia para una participacion exitosa
en un grupo de trabajo”, que esta
disponible en el material
complementario de esta actividad de
aprendizaje.

Tenga presente que el instructor sera
el encargado de asignar los grupos y
los respectivos espacios de trabajo.

20/09/2021 al 3/10/2021
(Tiempo que dura la actividad 2
semanas)

Victor Fernandez

PLANEACION
Tiempo de la fase 4
de octubre del 2022
al 01 de mayo del
2022 (22 semanas)

2. Formular el marco
estratégico del plan
maestro de logistica
comercial, con una
vision integral que
facilite el acceso a
mercados
internacionale s.

5. Formular el marco
estratégico del plan
maestro de logistica,
teniendo en cuenta los
requerimientos del
mercado.

210101007: Formular el plan
estratégico de logistica, de
acuerdo con los objetivos
corporativos de la empresa y
requerimientos del mercado.

210101007-02: Establecer las
estrategias para el desarrollo de los
procesos de la cadena logistica
verificando su cumplimiento con los
objetivos y metas institucionales a través
de la relacion costo/beneficio y las
tecnologias aplicadas en la cadena de
abastecimiento, segun los segmentos del
mercado y los acuerdos internacionales.

5.1. Flujograma Procesos de la
cadena logistica y su relacién
con el marco estratégico
institucional”.

Elabore el flujograma en la
herramienta de su preferencia y envie
el archivo junto con la respuesta a las
preguntas formuladas en la evidencia
al instructor a través de la plataforma
virtual de aprendizaje

4/10/2021 - 01/11/2021
(Duracién 4 semanas)

Victor Fernandez

5.2 Evaluacién Marco
estratégico organizacional

Presentar la evaluacion

4/10/2021 - 01/11/2021
(Duracién 4 semanas)

Zandra Gémez

210101007-04: Estructurar politicas de
aprovisionamiento, produccion y
distribucion a partir de la valoracion de
variables internas y externas del entorno
econémico y tecnolégico vigente para
ajustar los recursos, presupuestos, e
indicadores establecidos por la
organizacion considerando la amplitud
del mercado y el alcance de la politica.

Evidencia 3: La planeacion
estratégica y la
gestion logistica.

ETT €T SECIOT TOgTSTICT &
contar con una planeacion estratégica
que

permita a través del andlisis de las
variables internas o externas de la
empresa

minimizar costos, mejorar los
procesos de distribucién, produccién,
aprovisionamiento y generar valor
agregado a cada uno de los servicios
ofrecidos.

En este sentido, la planeaci6n no solo
es un elemento relevante dentro de la
construccion de un plan maestro, ya
que entre otras cosas ayuda a definir
el

direccionamiento de la empresa,
asegurando su éxito dentro del
mercado.

Basado en lo anterior, elabore un
documento donde relacione las
medidas que

adoptaria para optimizar los procesos
de produccién, distribucién y
aprovisionamiento de determinado
producto en una empresa. Para

4/10/2021 - 01/11/2021
(Duracién 4 semanas)

Victor Fernandez

210101007-03: Elaborar el plan maestro
de la organizacién considerando el flujo
de materiales, energia, informacién y
dinero apoyado en modelos de
simulacién relacionados con los
procesos de compras, produccion y
distribucién de la cadena de
abastecimiento frente a los resultados y
objetivos esperados.

5.6. Propuesta “Plan maestro y
estrategias de distribucion

210101024: Establecer los
sistemas de distribucion
segun el mercado y los
costos de la cadena.

210101024-03: Establecer las
estrategias de distribuci6n, teniendo en
cuenta aspectos

En esta evidencia elabore un
acercamiento al desarrollo del plan
maestro, por medio del disefio de las
estrategias de distribucion nacional e
internacional para determinado
producto o servicio, considerando las
variables inherentes a este proceso
(financieras, técnicas, humanas y
legales).

Para ello siga los pasos descritos:
Inicialmente debe seleccionar una
empresa y un posible producto o
servicio a comercializar, asf como un
posible cliente de otro pais con el cual

estaria interesado en establecer

4/10/2021 - 01/11/2021
(Duracién 4 semanas)

Solangel Flérez




FASE DE
PROYECTO

ACTIVIDADES DEL

ACTIVIDADES DE
APRENDIZAJE

PROYECTO COMPETENCIA

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

EVIDENCIAS DE
APRENDIZAJE

DESCRIPCION DEL PPRODUCTO
ENTREGABLE

TIEMPOS DE ENTREGA

Instructores

INICIO

TERMINA

g

240201500:

Promover la interaccion
idénea consigo mismo, con
los demas y con la
naturaleza en los Contextos

210101024-02: Asumir actitudes criticas,
. tivas en

5.4. Blog “Solucion de
conflictos”.

Debe desarrollar una serie de items
asociados a cuatro momentos;

prop y
preguntar y predecir, leer con
propésito y resumir, derivados de la
lectura del material de formacién
“Solucion de conflictos” y consultas
externas. Luego debe publicar dicha
informacién en

yp
funcion de la resolucion de problemas de
carécter productivo y social.

5.7. Agenda de trabajo
“Solucién de conflictos para
equipos de trabajo
interdisciplinarios.

Debe realizar una agenda de trabajo
para resolver conflictos mediante el
uso de la racionalidad en contextos
productivos y sociales. Para ello,
debe revisar la situacion planteada en
la evidencia y realizar la respectiva
agenda donde se propongan de
manera justificada diferentes
actividades para la

4/10/2021 - 01/11/2021
(Duracién 4 semanas)

ETICA

ETICA

240201502:
Producir textos en inglés en
forma

240201502-08: Reproducir en inglés
frases o enunciados simples que
permitan expresar de forma lenta ideas o
conceptos.

5.5. Workshop: Getting started
as a translator.

Este taller cuenta con dos etapas: una|
escrita y otra oral. Durante la etapa
inicial, el aprendiz debera desarrollar
las preguntas y ejercicios planteados
en torno a la comprension de

4/10/2021 - 01/11/2021
(Duracién 4 semanas)

INGLES




FASE DE ACTIVIDADES DEL ACTIVIDADES DE COMPETENGIA RESULTADOS DE APRENDIZAJE EVIDENCIAS DE DESCRIPCION DEL PPRODUCTO | TIEMPOS DE ENTREGA Instructores
PROYECTO PROYECTO APRENDIZAJE APRENDIZAJE ENTREGABLE g

INICIO TERMINA




FASE DE ACTIVIDADES DEL ACTIVIDADES DE COMPETENGIA RESULTADOS DE APRENDIZAJE EVIDENCIAS DE DESCRIPCION DEL PPRODUCTO | T'EMPOS DE ENTREGA Instructores
PROYECTO PROYECTO APRENDIZAJE APRENDIZAJE ENTREGABLE g

INICIO TERMINA




FASE DE
PROYECTO

ACTIVIDADES DEL
PROYECTO

ACTIVIDADES DE
APRENDIZAJE

TIEMPOS DE ENTREGA

210101027: Definir los

dei de

210101027-02: Identificar el flujo de
informacion interno y externo de los.

los procesos seglin

pi segun el tipo de
negocio, tiempos de respuesta y costos

para facilitar el flujo de bienes,
servicios y transacciones.

7.1. Presentacion
“Caracterizacién de la
empresa’.

la organizacién estratégica y el flujo
de informacién que se da a nivel
interno y externo en una empresa

i con el sector de la

logistica.

29/11/2021 - 12/12/2021 (2
semanas)

EVIDENCIAS DE DESCRIPCION DEL PPRODUCTO Instructores
COMPETENCIA RESULTADOS DE APRENDIZAJE APRENDIZAJE ENTREGABLE g
INICIO TERMINA
una acerca de

Solangel Flérez

7.2. Perfil de clientes y.
proveedores.

[Presentar en un documento escrito la
caracterizacion del perfil de los
clientes y los proveedores de la

p i en la Evi

29/11/2021 - 12/12/2021 (2

1: 1 ion “C
la empresa” de esta actividad de

de

Zandra Gémez

7.5. Manual “Procesos y

Elaborar un manual de procesos y
procedimientos que involucre la

ion de los p
logisticos, variables y recursos

29/11/2021 - 12/12/2021 (2

con de
operacién de la empresa.

Victor Fernandez

210101027: Definir los
sistemas de informacion de
los procesos seglin
estrategias corporativas.

210101027-01: Disefiar procesos
logisticos mediante el uso de técnicas y
métodos de p i il

7.4 Propuesta Caso Pio Pio

Para la propuesta debe:

[0 Efectuar un diagnéstico acerca de
las fallas presentes en cada una de
las areas

29/11/2021 - 12/12/2021 (2

en el caso prop!
la evidencia.
[ Establecer las posibles soluciones

para

apoyados en tecnologias de la
informacion

®

para los problemas identificados.

Victor Fernandez

Elaborar un informe acerca de las

por una empresa para el manejo de
clientes, de la cadena,

7.3. Informe i ion d
la ias de la

210101027-03: Establecer la tecnologia
requerida segun necesidades de
informacién, las necesidades de los
clientes

informacioén”. 7.4

datos, procesos y usuarios. En el
informe debe determinar el software
necesario para cubrir las necesidades
de la empresa, incluyendo software
de simulacién.

29/11/2021 - 12/12/2021 (2
semanas)

Victor Fernandez
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FASE DE
PROYECTO

ACTIVIDADES DEL
PROYECTO

ACTIVIDADES DE
APRENDIZAJE

COMPETENCIA

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

EVIDENCIAS DE
APRENDIZAJE

DESCRIPCION DEL PPRODUCTO
ENTREGABLE

TIEMPOS DE ENTREGA

INICIO TERMINA

Instructores
encargado

PLANEACION
Tiempo de la fase 4
de octubre del 2022
al 01 de mayo del
2022 (22 semanas)

3. Estructurar
procesos integrados
dentro del Plan
Maestro de Logistica
Comercial.

8. Elaborar la estructura
de la red geogréafica del
proceso logistico, teniendo
en cuenta tipologia de
redes

y tecnologias de la
informacion.

210101031: Construir el

210101031-01: Elaborar la estructura de
afi ica de los

8.1. Actividad interactiva “Lead
time y justo a tiempo”.

Federico es trabajador de un Centro
de Distribucion (CEDI) y acaba de ser
asignado para realizar la entrega de
una mercancia a la costa norte del
pais. Para esto debe realizar el
transporte de dicha mercancia dentro
de los tiempos pactados por la
empresa transportadora y el cliente.
Ayudelo a transportar la mercancia
sin contratiempos, respondiendo de
manera acertada cada una de las
preguntas que se realizaran durante
el recorrido.

Del 07/02/2022 al 20/02/2022 (2
semanas)

Técnico

8.2. Taller “Lead time
aplicado”.

Identificar la ruta critica para el
transporte del producto escogido para
el desarrollo de la Evidencia 7:
Presentacion “Logistica para la
distribucion de un producto”,
perteneciente a la actividad de
aprendizaje 2.

Del 07/02/2022 al 20/02/2022 (2
semanas)

Técnico

la red y
segln

modelo de i de la
cadena logistica segun los
eslabones.

p y lair
necesidades de la organizacion
considerando tipologia de redes, bienes,
servicios y tecnologia e informacion.

8.3. Infografia “Estrategia
global de distribucién”.

En esta evidencia debe elaborar una
infografia acerca de las estrategias de
distribucion que pueden ser
empleadas para la distribucién de un
producto. La evidencia debe
contemplar variables que den cuenta
de la demanda de mercado a la que
responde el producto y su entrega
hasta el consumidor final. La
estrategia debe ser vélida tanto para
destinos nacionales, como
internacionales.

Del 07/02/2022 al 20/02/2022 (2
semanas)

Técnico

8.4. Disefio del plan de ruta y
red geogréfica de transporte.

Disefiar un plan de ruta y la red
geogréfica de transporte para la
distribucion del producto mencionado
en la Evidencia 2: Taller “Lead Time
aplicado” perteneciente a esta guia de
aprendizaje. Sera desarrollada en dos
etapas, las cuales involucran una fase
de disefio y otra de socializacion de
los resultados a través de una sesion
virtual.

Del 07/02/2022 al 20/02/2022 (2
semanas)

Técnico

PLANEACION
Tiempo de la fase 4
de octubre del 2022
al 01 de mayo del
2022 (22 semanas)

3. Estructurar
procesos integrados
dentro del Plan
Maestro de Logistica
Comercial.

9. Disefiar un centro de
distribucién, a través de
elementos de simulacion.

210101028: Organizar las
plantas y centros de
distribucion segin
estrategias corporativas.

210101028-04: Ubicar almacenes en el
punto seleccionado con sus respectivas
caracterfsticas i la 6n a

9.1. Evaluacién “Centros de
Distribucién y las habilidades

través e

ices”.

La evaluacién correspondiente a esta
actividad de aprendizaje busca
verificar el conocimiento adquirido y
validar su competencia en las
distintas tematicas tratadas. Esta
evaluacion consta de 14 preguntas y
su es de una hora. La evaluacién
aborda elementos técnicos y
transversales.

Del 21/02/2022 al 13/03/2022 (3
semanas)

Técnico

10101028-03: Disefiar la planta o
centros de distribucion a partir de
requerimientos de almacenamiento de
los objetos, capacidad y dimension
verificando el disefio a través de los
planos mediante el apoyo de software
aplicado sobre el manejo y distribucion
del espacio

9.4. Propuesta “Disefio de un
Centro de
Distribucion (CEDI)".

Disefio de un Centro de Distribucion,
tomando como referencia algunos
elementos trabajados en actividades
de aprendizaje anteriores. Para ello,
debe tener en cuenta los
conocimientos adquiridos en la
actividad de contextualizacién y los
materiales asociados a esta actividad
de

Del 21/02/2022 al 13/03/2022 (3
semanas)

Técnico

9.5. Modelo de un Centro de
Distribucion.

Durante el desarrollo de la Evidencia:
Centro de distribucion perteneciente a
la Actividad de aprendizaje 2, se
elaboré la maqueta de un CEDI,
excluyendo aspectos importantes
como son las medidas del lugar o la
sefializacion del mismo. Lo anterior
hace parte de un elemento de vital
importancia, ya que esto permite
identificar las areas de riesgo de las
empresas y prevenir posibles
accidentes.

Por tal motivo, para esta evidencia
debe complementar la maqueta

Del 21/02/2022 al 13/03/2022 (3

Técnico
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FASE DE
PROYECTO

ACTIVIDADES DEL
PROYECTO

ACTIVIDADES DE
APRENDIZAJE
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RESULTADOS DE APRENDIZAJE

EVIDENCIAS DE
APRENDIZAJE

DESCRIPCION DEL PPRODUCTO
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TIEMPOS DE ENTREGA

Instructores

INICIO TERMINA

encargado

PLANEACION
Tiempo de la fase 4
de octubre del 2022
al 01 de mayo del
2022 (22 semanas)

3. Estructurar
procesos integrados
dentro del Plan
Maestro de Logistica
Comercial.

9. Disefiar un centro de
distribucion, a través de
elementos de simulacion.

oral.

240201502: Producir textos
en inglés en forma escrita y

240201502-07: Buscar de manera
sistematica informacion especifica
detallada en escritos en inglés, mas
estructurados Yy con mayor contenido
técnico.

9.2. Workshop: Understanding
the distribution center layout.

Taller que se encuentra dividido en
dos grandes momentos. En primer
lugar, se evaluara la comprension y
produccion escrita de textos
referentes al disefio de un centro de
distribucion; como segundo
momento, se socializaran opiniones
desde la elaboracién del taller escrito
a modo de debate por medio de un
encuentro sincrénico.

Del 21/02/2022 al 13/03/2022 (3
semanas)

Ingles

240201500: Promover la
interaccion idénea consigo
mismo, con los demas y con
la naturaleza en los
contextos laboral y social.

240201500-09: Desarrollar
permanentemente las habilidades
psicomotrices y de pensamiento en la
ejecucion de los Procesos de
aprendizaje.

9.3. Video “Pausas activas en
entornos laborales”.

Elaborar un video de maximo 5
minutos donde presente una serie de
ejercicios para mantener la salud y el
bienestar laboral de trabajadores que
desempefien determinada actividad,
indicando a qué tipo de actividad
laboral estan dirigidos los ejercicios
presentados en el video.

Especifique también, la habilidad
motriz y el tipo de motricidad
involucrados en cada uno de los
ejercicios propuestos para la
evidencia.

Del 21/02/2022 al 13/03/2022 (3
semanas)

Salud ocuacional

PLANEACION
Tiempo de la fase 4
de octubre del 2022

al 01 de mayo del
2022 (22 semanas)

3. Estructurar
procesos integrados
dentro del plan
maestro de logistica
comercial

10. Elaborar el
presupuesto de ingresos y
gastos, de acuerdo con las

necesidades de los
procesos o unidades de
negocio en la cadena de
abastecimiento

210101001: Proyectar las

necesidades y

requerimientos segun el
proceso o unidades de

negocio.

+210101001-03: Planear los
presupuestos a partir de la valoracion de
necesidades requeridas por las
diferentes unidades, areas o procesos
del negocio, con base en los acuerdos y
negociaciones pactada con los clientes,
las técnicas contables y las normas
legales vigentes.

10.1. Articulo “Presupuestos”

Elaborar un articulo acerca del
pi ) del Estado i
Para desarrollar la evidencia se
recomienda revisar los materiales de
formacion y realizar consultas en la
pagina web del Ministerio de
Hacienda de Colombia, al igual que
articulos o noticias relacionadas con
el tema.

0.

14-03-2022 al 17-04-2022 (Dura
5 semanas)

Técnico

10.2 Evaluacion presupuestos
costos y gastos

Presentar la evaluacion

14-03-2022 al 17-04-2022 (Dura
5 semanas)

Técnico

+210101001-04: Elaborar los diferentes
tipos de presupuesto en forma manual y
sistematizada de acuerdo con la
definicion del plan de necesidades de las
areas o unidades de negocio y las
proyecciones de ingresos y egresos en
los periodos establecidos de acuerdo
con las politicas, monedas y tasas
solicitadas por la organizacion.

10.3. Cuadro comparativo
“Indicadores de gestion
logisticos”

Elaborar un cuadro comparativo
sobre los indicadores de gestién
logisticos de determinada empresa,ve
una vez realice el cuadro
comparativo, analice la informacion
obtenida y plantee sus propias
conclusiones frente a los beneficios
de cada uno de los elementos
identificados en los indicadores de
gestion y de desempeiio a la hora de
definir los costos de operacién que
requiere la empresa (puede hacer uso
de recursos gréficos para ilustrar este
punto).

14-03-2022 al 17-04-2022 (Dura
5 semanas)

Técnico

PLANEACION
Tiempo de la fase 4
de octubre del 2022

al 01 de mayo del
2022 (22 semanas)

3. Estructurar
procesos integrados
dentro del plan
maestro de logistica
comercial

10. Elaborar el
presupuesto de ingresos y
gastos, de acuerdo con las

necesidades de los
procesos o unidades de
negocio en la cadena de
abastecimiento

requ

210101001: Proyectar las

210101001-04: Elaborar los diferentes
tipos de presupuesto en forma manual y
i i de acuerdo con la

T y

segun el

proceso o unidades de

negocio.

6n del plan de r de
las areas o unidades de negocio y las
proyecciones de ingresos y egresos en
los periodos

10.5. Taller “Indicadores de
gestion logistica”

Para esta evidencia se plantea el
desarrollo de un taller orientado a la
identificacién de los indicadores de
gestion logistica, a través del analisis
de un caso de una empresa
interesada en conocer los pormenores
de dichos indicadores para
determinado periodo de produccion.
El caso plantea diversas situaciones
relacionadas con diferentes tipos de

, para los cuales se
deben hallar los valores del indicador
para todos los meses del afio,
graficar dichos valores e interpretar el
respectivo indicador. Al final se deben
responder una serie de preguntas
relacionadas

con el tema.

14-03-2022 al 17-04-2022 (Dura
5 semanas)

Técnico
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FASE DE
PROYECTO

ACTIVIDADES DEL
PROYECTO

ACTIVIDADES DE
APRENDIZAJE

COMPETENCIA

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

EVIDENCIAS DE
APRENDIZAJE

DESCRIPCION DEL PPRODUCTO
ENTREGABLE

TIEMPOS DE ENTREGA

INICIO TERMINA

Instructores
encargado

10.6. Ejercicio practico
“Presupuestos para la empresa
LPQ Maderas de Colombia™

Elaborar varios presupuestos para la
empresa LPQ Maderas de Colombia,
la cual se dedica a la manufactura de
sillas y mesas de madera.

14-03-2022 al 17-04-2022 (Dura
5 semanas)

Técnico

10.7. Afiche “Mision, vision y
valores corporativos”

Elaborar un afiche donde se exhiba la
mision, visién y valores corporativos
que interpreten la identidad
institucional de una empresa.

14-03-2022 al 17-04-2022 (Dura
5 semanas)

Técnico

PLANEACION
Tiempo de la fase 4
de octubre del 2022
al 01 de mayo del
2022 (22 semanas)

3. Estructurar
procesos integrados
dentro del plan
maestro de logistica
comercial

10. Elaborar el
presupuesto de ingresos y
gastos, de acuerdo con las
necesidades de los
procesos o unidades de
negocio en la cadena de
abastecimiento

210101008: Costear la
cadena de
aprovisionamiento,
distribucién y transporte de
acuerdo con los objetivos y
estrategias del plan logistico.

210101008-01: Evaluar los costos
logisticos por unidades de proceso que
intervienen en los eslabones de la
cadena con el fin de definir la estructura
de costos logisticos en la

distribucion fisica internacional segin
estrategias e indicadores de gestion.

10.8. Sesion virtual “Incidencia
de los costos logisticos en la

participar de una sesion virtual donde
realice aportes acerca del impacto
que pueden tener los costos logisticos
en la Distribucion Fisica Internacional
(DFI). Para participar de la sesién en
linea se recomienda consultar el
material complementario “Distribucion
Fisica Internacional — DFI”,
perteneciente a esta actividad de
aprendizaje, ademas realizar
consultas en la web acerca de este
tema.

Las intervenciones realizadas en la
sesion virtual deben dar respuesta a
los siguientes puntos:

0 ¢Cudl es la incidencia de las tasas
de cambio en la importacion y
exportacion de mercancias desde el
punto de vista de la Distribucién
Fisica Internacional?

0 A través de un ejemplo explique la
DFI para un producto de su
preferencia, incluyendo los costos que
intervienen en su ejecucion. Para
finalizar, envie al instructor un
documento con las conclusiones
derivadas de las intervenciones
suyas y de los demas participantes de
la sesién virtual, a través de la
plataforma virtual de aprendizaje.
Tenga presente que el instructor es el
encargado de crear y de habilitar esta

14-03-2022 al 17-04-2022 (Dura
5 semanas)

Técnico

240201500: Promover la
interaccion idénea consigo
mismo, con los demas y con
la naturaleza en los
contextos laboral y social.

24201500-01: Interactuar en los
contextos productivos y sociales en
funcién de los principios y valores
universales.

10.4. Presentacion
“Importancia y transcendencia
de los valores éticos
empresariales”

Realizar una presentacion acerca de
la importancia que tienen los valores
éticos empresariales en los contextos
organizacionales y sociales.

14-03-2022 al 17-04-2022 (Dura
5 semanas)

Etica

PLANEACION
Tiempo de la fase 4
de octubre del 2022
al 01 de mayo del
2022 (22 semanas)

3. Estructurar
procesos integrados
dentro del Plan
Maestro de Logistica
Comercial.

11. Estructurar un sistema
de trazabilidad, de acuerdo
alos productos, servicios
Y procesos.

* 210101040: Establecer el
seguimiento y rastreo de los
productos segun la cadena
de suministro y normas
nacionales e internacionales.

*+210101040-03: Establecer los
mecanismos de medicion de un proceso
de trazabilidad de productos y/o servicios
segun estandares nacionales e
internacionales y guias establecidas.

11.1. Video “Puntos criticos en
actores de
la cadena de abastecimiento”

elaborar un video en el cual exponga
los puntos criticos presentes en la
cadena de abastecimiento de una
empresa. El video debe contar con
una duracién de maximo cinco (5)
minutos y en éste presentar a través
del uso de diapositivas, carteleras o
notas de tablero la informacién
solicitada.

Del 18/04/2022 al 01/05/2022 (2
semanas)

Técnico

*+210101041: Estructurar los
componentes de un sistema
de trazabilidad de acuerdo a
los productos, servicios y
procesos.

+210101041-03: Organizar el sistema de
trazabilidad entre los socios o actores de
la cadena, su alcance y necesidades

teniendo en cuenta los productos, datos,

nacionales e interr
y el sistema de informacién de acuerdo
con la administracion de la informacién y
los indicadores de desempefio.

11.3. Propuesta
“Estructuracion del
sistema de trazabilidad”

Elabore una propuesta para la
estructura de un modelo de un
sistema de trazabilidad, en este caso
para la empresa que tom6 como
ejemplo para la Evidencia 1: Video
“Puntos criticos en actores de la

Del 18/04/2022 al 01/05/2022 (2

cadena de s
perteneciente a esta guia de
aprendizaje.

Técnico

210101007: Formular el plan
estratégico de logistica, de
acuerdo con los objetivos
corporativos de la empresa y
requerimientos del mercado.

210101007-05: Determinar los
indicadores de gestion a partir de la
informacion de los factores criticos de
los diferentes procesos o unidades de
negocio y las necesidades de los clientes
de acuerdo con la amplitud de los
mercados, las areas funcionales y el
cumplimiento de las politicas definidas
por la empresa para su medicion.

11.4. Sesion virtual
“Indicadores de
gestion”

Participar en una sesion virtual donde
explique la utilidad que tienen los
indicadores de gestion dentro de los
procesos desarrollados en el sector
de la gestion logistica; para lo que
debe elaborar dos indicadores de
gestion para los procesos logisticos
de su preferencia, graficandolos y
posteriormente convirtiéndolos en
imégenes para ser socializados en
dicha sesién. Una vez realizados los

Del 18/04/2022 al 01/05/2022 (2
semanas)

Técnico

PLANEACION
Tiempo de la fase 4
de octubre del 2022
al 01 de mayo del
2022 (22 semanas)

3. Estructurar
procesos integrados
dentro del Plan
Maestro de Logistica
Comercial.

11. Estructurar un sistema
de trazabilidad, de acuerdo
a los productos, servicios
y procesos.

240201501: Comprender
textos en inglés en forma
escrita y auditiva.

240201501-02: Comprender la idea
principal en avisos y mensajes breves,
claros y sencillos en inglés técnico.

11.2. Describing and
comparing products

Para completar la evidencia
propuesta, realice lo siguiente: *Lea el
material de formacién Describing my
product with adjectives y los
materiales de apoyo de esta actividad
de aprendizaje. * Descargue y
escuche con atencion el clip de audio
adjunto bajo el nombre “Products
review”, en el que se describen varios
productos relacionados. * Con base
en la informaci6n presentada en el
clip de audio, desarrolle las preguntas
de la evidencia Evidencia 2:

Del 18/04/2022 al 01/05/2022 (2

D and products. *
Finalmente, de acuerdo con los
productos descritos, redacte su
opinién sobre estos y realice una
grabacion en la que presente dicha
opinién.

Ingles
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Realizar un breve recorrido por el
material de formacién “Gestion del
talento humano” y los materiales
complementarios asociados a esta
actividad de aprendizaje, que inicia
en el nacimiento y transformacién del
12.1. Taller "Generalidades de B G D human'O Y
210101005-01: Coordinar el talento la gesti6n del talento humano y desemboca en la d.elscrlpclon del
humano apoyado por ias de sus p! 0s" EBEED G Sl GRSk
informacién teniendo en cuenta la Para que posteriormente a través del
situacion de distribucion y asignacion de desarrollo de las preguntas Del 2 de mayo al 22 demayode |
funciones establecidas en el plan de 2022 (Dura 3 semanas) [l GRITETD
actividades de acuerdo con los objetivos,
estrategias e indicadores de gestion
seguin tiempos y recursos.
Esta actividad interactiva se aprueba
dando respuesta correcta a un total
EJECUCION 4. Gestionar y 12.2. Actividad interactiva ERCUEID(E) (IS

Tiempo de la fase 25
semanas: del 2 de
mayo del 2022 al 7
de noviembre del

optimizar el recurso
humano de la
organizacion
garantizando la
promesa de servicio.

12. Direccionar el recurso
humano de la
organizacion, garantizando
el cumplimiento de la
promesa de servicio.

210101005: Dirigir el talento
humano segun necesidades
de la organizacion.

"Gestion del talento humano"

210101005-02: Realizar el
entrenamiento y el seguimiento del
talento humano de la efectividad del
desempefio en el puesto de trabajo, el
estilo de direccion

12.3. Propuesta
"Estructuracion y definicion de
politicas de talento humano”

Dentro de una empresa, compafiia u
organizacion, las politicas son una
parte fundamental al momento de
orientar a sus trabajadores en sus
procesos laborales, ya que éstas
seran implementadas con el fin de
que el trabajo se desarrolle de la
mejor forma y se alcancen los
objetivos que han

sido planeados con anterioridad. Hay
que tener presente que asi como toda

Del 2 de mayo al 22 de mayo de
2022 (Dura 3 semanas)

Talento humano

EJECUCION
Tiempo de la fase 25
semanas: del 2 de
mayo del 2022 al 7
de noviembre del

4. Gestionar y
optimizar el recurso
humano de la
organizacion
garantizando la
promesa de servicio.

EJECUCION
Tiempo de la fase 25
semanas: del 2 de
mayo del 2022 al 7
de noviembre del

2022

5. Ejecutar el plan de
integracion de la
cadena logistica.

13. Desarrollar un plan

que integre los diferentes

210101031: Construir el

210101031-02: Desarrollar el plan de

integracion y TIC"

(Dura 4 semanas)

Crear un informe resolviendo los Etica
puntos que estan descritos en el
12.4. Informe “Definiendo y
desarrollando habilidades para
240201500-05: : Desarrollar procesos una comunicacion asertiva y
comunicativos eficaces y asertivos eficaz”
240201500: Promover la den?rg»de cntenos‘de ra‘\cmnahdad que
interaccion idénea consigo pos'b'me." !a EEEIEL € Del 2 de mayo al 22 de mayo de
mismo, con los demas y con establecmllento e ‘acuerdos, B A 2022 (Dura 3 semanas)
construccion colectiva del conocimiento Elaborar un programa de
la naturaleza i Foerat ey
y la resolucion de problemas de caracter capacitacion en comunicacién
productivo y social. asertiva para el talento humano de
12.5. Programa de gestion logistica de una empresa
12. Direccionar el recurso capacitacion en comunicacion | (libre eleccion).
humano de la EEETY
organizacion, garantizando
el cumplimiento de la
promesa de servicio. Realizar cuestionario referente al Del 2 de mayo al 22 de mayo de | Ingles
vocabulario técnico manejado en un  |2022 (Dura 3 semanas)
departamento de recursos humanos y
sobre las ocupaciones y actividades
propias de cada profesion u oficio.
Recuerde que tiene habilitado un
240201501: Comprender 240201500-04: Encontrar informacion 12.6. Questionnaire “HR Gnico intento, asf que una vez
textos en inglés en forma especifica y predecible en escritos Vo‘ca‘bulary" empiece la prueba, debe terminarla.
escrita y auditiva. sencillos y cotidianos.
Realizar un articulo sobre el
comportamiento de las Tecnologias
de la Informacién y la Comunicacién
(TIC) dentro de las operaciones
logisticas de las cadenas de
13.1. Articulo “Tecnologias de |abastecimiento utilizadas por las Del 23/05/2022 al 20/06/2022
la Informacion y la empresas en Colombia en el presente (Dura 4 semanas) Tecnico
Comunicacion” afio; partiendo del siguiente
interrogante: ¢ Cémo esta
Colombia en el tema de las TIC en los
13. Desarrollar un plan 210101035-01: Estructurar las siguientes sectores? a. Vehiculos. b.
que integre los diferentes  |210101035: Generar valor en |relaciones entre los actores de la cadena Seguridad. c. Servicios. d. Celulares.
actores de la cadena de  |la cadena de suministro de | de abastecimiento a través de las e. Hogar. f. Industria.
abastecimiento teniendo  |acuerdo con los objetivos y  |tecnologias de la informacién y la
en cuenta principios, estrategias de los diferentes |comunicacion para el desarrollo de las
politicas y requerimientos |actores. operaciones logisticas segun la
de la organizacion. caracterizacion de los clientes.
Cuadro comparativo y un mapa
mental se identifiquen y analicen las
13.2. Cuadro comparativo diferentes herramientas TIC _unlwzadas
" " .. |en los procesos de las logisticas de | Del 23/05/2022 al 20/06/2022
‘Tecnologias de la Informacion Dura 4 semanas) Tecnico
y la Comunicacién® apr.ovlslon.amlento, interna y de (
salida, teniendo en cuenta las
variables de costo, tipo de empresa y
de mercancias.
Taller donde se busca afianzar los
conceptos relacionados con los temas
del plan de integracién de los actores
de la cadena de suministros y las TIC
13.3. Taller “Plan de utilizadas en una empresa. Del 23/05/2022 al 20/06/2022 [ .
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en cuenta principios,
politicas y requerimientos
de la organizacion.

oral.

como abstractos, incluso si son de
caracter técnico, siempre que estén
dentro de su campo de especializacion.

Inferring from context

mas importante, |a tarea que
desarrollan cada uno de ellos. Asf,
teniendo en cuenta que el interés
principal seré en las tareas, mas que
en los actores, se evaluaran aspectos
gramaticales como el uso de la voz
activa y pasiva en inglés.

(Dura 4 semanas)

FASE DE ACTIVIDADES DEL ACTIVIDADES DE EVIDENCIAS DE DESCRIPCION DEL PPRODUCTO Instructores
COMPETENCIA RESULTADOS DE APRENDIZAJE
PROYECTO PROYECTO APRENDIZAJE APRENDIZAJE ENTREGABLE encargado
INICIO TERMINA
actores de la cadena de |modelo de i deta eTnegocio a partr e 1a En esta evidencia se plantean 5
abastecimiento teniendo  [cadena logistica segtin los  |relacion entre los eslabones de la cadenal casos, sobre cada uno de los cuales
en cuenta principios, eslabones. de abastecimiento segun tecnologias y debe contestar los interrogantes que
politicas y requerimientos herramientas de gestion. se formulan. Para ello, descargue el
de la organizacion. documento asociado a esta evidencia,
13.4. Estudio de casos e Del 23/05/2022 al 2010612022 |
“Situaciones empresariales” preg : (Dura 4 semanas) CEEY
Esta evdiencia se divide en 2 partes;
la primera, donde se debe realizar un
plan de mercadeo de la empresa de
210101020-04: Implementar programas camisas y pantalones San Lucas,
13. Desarrollar un plan para el desarrollo de alianzas mediante un ejercicio practico. Para
que integre los diferentes 210101020: Dar soporte a estrgtéglcas entrle proveedores y clientes la segundg parte, la gmpresa San
actores de la cadena de ’ mediante asesorias y soportes a . Lucas decide expandir su mercado a
los procesos seg(n politicas 13.5. Ejercicio practico Del 23/05/2022 al 20/06/2022
abastecimiento teniendo 3 proveedores teniendo en cuenta q o nivel nacional e internacional y Tecnico
v y requerimientos de los N Empresa San Lucas' A . . (Dura 4 semanas)
en cuenta principios, principios éticos las partes y comienza a realizar alianzas
s clientes. q p 3 3
politicas y requerimientos considerando el intercambio de estratégicas entre los proveedores y
de la organizacion. informacién segun necesidades de sus clientes, en donde se debe
organizacion, clientes y proveedores. analizar qué tipo de alianzas serian
las que més beneficios
proporcionarian a la empresa y
justificar su respuesta.
EJECUCION
Tiempo d.e la fase 25 5. Ejecutar el plan
semanas: del 2 de P o
de integracion de la
MEPRCEIAEY cadena logistica.
de noviembre del 9 :
2022
Taller en el que apropiara los
procesos de inferencia textual
respecto a temas que conciernen a la
13. Desarrollar un plan cadena de abastecimiento. El
o " P 240201502-02: Comprender las ideas aprendiz evaluara su conocimiento
Queilizgelesdisass principales de textos complejos en inglés respecto al rol que cumplen los
1 de | d d 240201502: Producir text . " "
e e o . roducir fextos que tratan de temas tanto concretos 13.6. Reading Workshop: diferentes actores de la cadena y, aun | Del 23/05/2022 al 20/06/2022
abastecimiento teniendo  [en inglés en forma escrita y Ingles

EJECUCION
Tiempo de la fase 25
semanas: del 2 de
mayo del 2022 al 7
de noviembre del
2022

5. Ejecutar el plan de
integracion de la
cadena logistica.

14. Utilizar los indices de
gestion que permiten la
medicién de la satisfaccion
del cliente con base en las
técnicas de contacto.

EJECUCION
Tiempo de la fase 25
semanas: del 2 de
mayo del 2022 al 7
de noviembre del
2022

5. Ejecutar el plan de
integracion de la
cadena logistica.

14. Utilizar los indices de
gestion que permiten la
medicién de la
satisfaccion del cliente con
base en las técnicas de
contacto.

210101020: Dar soporte a
los procesos segun politicas
y requerimientos de los
clientes.

210101020-01: Aplicar técnicas de
contacto con el cliente teniendo en
cuenta el nivel de satisfaccion,
inquietudes y solicitudes segun politicas
de servicio al cliente.

14.1. Actividad interactiva
“Acuerdo

comercial y satisfaccion del
cliente”

La actividad interactiva se gana
acertando a un total de cuatro (4)
preguntas. Nota: para

Del 21/06/2022 al 24/07/2022
(Dura 3 semanas - se cruza con
confraternidad y alistamiento)

14.2. Video “Servicio al cliente”

Realice un video con una propuesta
de servicio al cliente, donde su rol es
el de Coordinador de gestién
logistica de un Centro de Distribucion
(CEDI)

Del 21/06/2022 al 24/07/2022
(Dura 3 semanas - se cruza con
confraternidad y alistamiento)

Servicio al cliente

210101020-02: Verificar la satisfaccién
del cliente aplicando los indicadores de
gestion segun solicitudes, requisiciones
y electronicos de acuerdo con las
politicas de la organizacién y la
trazabilidad del servicio.

14.3. Infografia “Indices de
gestion de servicio”

Elabore una infografia donde se
evidencien las diferentes aplicaciones
de los indicadores de gestion de
servicio al cliente en una
organizacion.

Del 21/06/2022 al 24/07/2022
(Dura 3 semanas - se cruza con
confraternidad y alistamiento)

14.4. Propuesta “Comercio
electrénico”

Teniendo en cuenta la Evidencia 4:
Video “Servicio al cliente”,
perteneciente a esta guia de
aprendizaje, realice una propuesta
que permita hacer una negociacion
por medios virtuales.

Del 21/06/2022 al 24/07/2022
(Dura 3 semanas - se cruza con
confraternidad y alistamiento)

Tecnico

14.5. Workshop “Customer
satisfaction
tools”

Descargue y desarrolle los puntos
planteados en el documento que se
encuentra asociado a esta evidencia.
Nota: para el desarrollo de esta
evidencia debe tener en cuenta el
material de formacion “Using regular
and

Del 21/06/2022 al 24/07/2022
(Dura 3 semanas - se cruza con
confraternidad y alistamiento)




CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES DE FORMACION TITULADA VIRTUAL

Nombre del Programa: Tecnologia en Gestion Logistica

Nombre del Proyecto: Disefio de un plan maestro de logistica comercial con una mirada integral que facilite el acceso a mercados internacionales.

CRONOGRAMA GENERAL

TIEMPOS DE ENTREGA

Instructores

encargado

FASE DE ACTIVIDADES DEL ACTIVIDADES DE EVIDENCIAS DE DESCRIPCION DEL PPRODUCTO
PROYECTO PROYECTO APRENDIZAJE oLl e S e ORI B LRREND 2 APRENDIZAJE ENTREGABLE
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a " am 14.6. Workshop “Using verbs |Evidencia W orkshop “Using verbs to
EJECUCION 14. Utilizar los indices de

Tiempo de la fase 25
semanas: del 2 de
mayo del 2022 al 7
de noviembre del
2022

5. Ejecutar el plan de
integracion de la
cadena logistica.

gestién que permiten la
medicién de la
satisfaccion del cliente con
base en las técnicas de
contacto.

240201502: Producir textos
en inglés en forma escrita y
oral.

240201502-01: Comprender una amplia
variedad de frases y vocabulario en
inglés sobre temas de interés personal y
temas técnicos.

to build
customer satisfaction tools”

build customer satisfaction tools”
estudiando el material de formacién
“Using regular and irregular verbs”,
los materiales de apoyo y analizar el
siguiente caso: La empresa “My sweet|
candy” produce caramelos y chicles y
necesita conocer la opinién de los
clientes, para esto, elaboraron una
encuesta para medir el grado de
satisfaccion y quisieran conocer los
resultados a partir de un informe
donde

Del 21/06/2022 al 24/07/2022
(Dura 3 semanas - se cruza con

nidad y

1to)

Ingles

EJECUCION
Tiempo de la fase 25
semanas: del 2 de
mayo del 2022 al 7
de noviembre del
2022

6. Operar procesos de
comercio
internacional.

15. Establecer
procedimientos para la
exportacion, importacion y
nacionalizacién de
mercancias de acuerdo
con la normatividad
vigente.

Competencia: 210101021:
Operar los procesos de
importacién y exportacion
segln normas y politicas
internas y externas.

210101021-02: Ejecutar procedimientos
para la nacionalizacion de las
mercancias de acuerdo con las politicas
de la compaiiia y las normas legales
aduaneras vigentes considerando
diversos tipos de inspeccion,
modalidades de importacion y tiempos
establecidos para la presentacion de
documentos y obtencién del levante.

15.1. Asesoria “Caso
exportacion”

A través de la siguiente evidencia se
busca que se apropie de los
conocimientos basicos sobre la
operacion de un proceso de
exportacion, por medio de la
prestacion de un servicio de asesoria
profesional. Dado lo anterior, se
solicita que lea y analice el material
de formacién denominado
“Fundamentos de Comercio Exterior”
y los materiales complementarios de
esta actividad de aprendizaje para
que desarrolle los siguientes puntos:
1. Analice el siguiente caso: un
productor colombiano quiere exportar
muebles (salas, comedores y
alcobas) tipo rustico a Italia y por lo
tanto requiere saber cuales son los
requisitos minimos o qué debe alistar
para aplicar a

un mercado internacional. 2.
Teniendo en cuenta el caso anterior,
asuma el rol de asesor de comercio
internacional y elabore una lista
detallada donde explique todos los
requisitos minimos y documentos,
que este productor debe tener para

Del 25/07/2022 al 28/08/2022
(Dura 5 semanas)

Tecnico impo-expo

15.2. Presentacion "Ruta
importadora”

Disefie una presentacion animada
donde describa de manera ilustrativa
los pasos requeridos para importar un
producto. Para desarrollar esta
evidencia debe resolver los puntos
relacionados a continuacion: 1. Lea y
analice el material de formacién
denominado “Fundamentos de
comercio exterior” y los materiales
complementarios de esta actividad
de aprendizaje.

2. Elabore una presentacién animada
donde describa de manera creativa,
dinamica y concreta los pasos para
realizar una exportacion desde
Colombia a un destino seleccionado
de manera auténoma y la
documentacién requerida para cada
paso.

Del 25/07/2022 al 28/08/2022
(Dura 5 semanas)

Tecnico impo-expo

EJECUCION
Tiempo de la fase 25
semanas: del 2 de
mayo del 2022 al 7
de noviembre del
2022

6. Operar procesos de
comercio
internacional.

15. Establecer

p para la
exportacion, importacion y
nacionalizacién de
mercancias de acuerdo
con la normatividad
vigente.

Cc cia: 210101021:
Operar los procesos de
importacién y exportacion
seglin normas y politicas
internas y externas.

210101021-01: Clasificar la mercancia

15.3. Ejercicio periodistico
“Normas nacionales e
internacionales que rigen la
clasificacioén arancelaria de
mercancias”

Trabajo periodistico, en el cual el
aprendiz debe indagar en fuentes de
informacién confiables de comercio
exterior y encontrar una noticia de su
interés que se relacione con una
norma nacional o internacional que
rige la clasificacién arancelaria de
mercancias.

Del 25/07/2022 al 28/08/2022
(Dura 5 semanas)

Tecnico impo-expo

15.4. Ejercicio practico
“Identificacion de la posicion
de su producto y

en la subpartida
en las notas legales del sistema
armonizado al diligenciar documentos
para la exportacion, de acuerdo con su
naturaleza, composicion y uso;
considerando su origen y destino y los
tratados y acuerdos comerciales.

requisitos asociados”

Después de realizar un diagndstico e
identificar que la empresa esté en la
capacidad de exportar, se da inicio a
la operacion de la exportacién. Dado
lo anterior, a través de la siguiente
evidencia se invita al aprendiz a poner
en practica los procedimientos y
protocolos establecidos legalmente
para la ejecucion de una operacion de
exportacién. Para cumplir con esta
evidencia descargue el documento
asociado a ésta y realice los puntos
que alli se indican.

Del 25/07/2022 al 28/08/2022
(Dura 5 semanas)

Tecnico impo-expo

EJECUCION
Tiempo de la fase 25
semanas: del 2 de
mayo del 2022 al 7
de noviembre del
2079

6. Operar procesos de
comercio
internacional.

15. Establecer
procedimientos para la
exportacion, importacion y
nacionalizacién de
mercancias de acuerdo

con la normatividad

240201500: Promover la
interaccion idénea consigo
mismo, con los demas y con
la naturaleza

240201500-11: Asumir los deberes y
derechos con base en las leyes y la
normativa institucional en el marco de su
proyecto de vida.

15.5. Los derechos humanos
en el marco personal y en el
ejercicio de mi profesion

En esta evidencia el aprendiz se
apropiaré de estos conceptos, para lo
cual debera realizar una

i6n donde se

personal.

Del 25/07/2022 al 28/08/2022
(Dura 5 semanas)

Etica
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vigente.

15.6. Ficha “Valores y
principios éticos profesionales”

Elaborar las fichas de los valores y de
los principios éticos registrandolas en
un documento.

Instructores
encargado

EJECUCION
Tiempo de la fase 25
semanas: del 2 de
mayo del 2022 al 7
de noviembre del
2022

6. Operar procesos de
comercio
internacional.

15. Establecer
procedimientos para la
exportacion, importacion y
nacionalizacion de
mercancias de acuerdo
con la normatividad
vigente.

240201502: Producir textos
en inglés en forma escrita y
oral.

240101502-03: Leer textos complejos y
con un vocabulario mas especifico, en
inglés general y técnico.

156.7. Summary “Export-import
theory”

Realice las siguientes actividades: 1.
Lea el fragmento Export-Import
theory que se encuentra en el
documento descargable asociado a
esta evidencia.

2. Elabore una lista de vocabulario
sobre el texto, minimo 15 palabras
con su respectivo significado en
espafiol. 3. Escriba las ideas
principales de cada parrafo en inglés,
puede ser en presente simple o
presente progresivo. 4. Organice las
ideas en un solo resumen, de manera
que se conecten coherentemente en
15 lineas de texto.

Del 25/07/2022 al 28/08/2022
(Dura 5 semanas)

15.8. Presentation “Steps to
export”

Realice las siguientes actividades: 1.
Estudie con anterioridad el
vocabulario y la estructura del
presente simple y progresivo. 2.
Elabore en inglés una presentacion en
el formato .ppt o .pptx, donde
explique los pasos para realizar un
proceso de exportacién basado en el
vocabulario utilizado en la Evidencia
5: Summary “Export-import theory” y
apliquele el presente simple y
progresivo. Preséntela de manera
creativa. 3. Grabe un audio donde
describa claramente el proceso de
exportacion. Utilice las

herramientas de su preferencia
recordando que los formatos para
enviar la evidencia son: Mp3, W AV o
MIDI.

Del 25/07/2022 al 28/08/2022
(Dura 5 semanas)

Ingles

EJECUCION
Tiempo de la fase 25
semanas: del 2 de
mayo del 2022 al 7
de noviembre del
2022

7. Implementar el
Sistema de Seguridad
y Salud en el trabajo.

16. Implementar Sistemas
de Seguridad y Salud en
los procesos logisticos, de
acuerdo a las politicas de
la organizacién y la
normatividad vigente.

210101019: Monitorear el
desarrollo de los procesos,
segn el sistema y politicas
de la organizacion.

210101019-01: Inspeccionar los
recursos asignados a los procesos y
clientes, los programas de seguridad e
higiene industrial en el desarrollo de las
actividades segiin

procedimientos establecidos por la

16.1. Actividad interactiva
“Normas de seguridad en las
cadenas de abastecimiento”

Andrés es el supervisor de operarios
de la empresa Cadenas logisticas
LPQ y en este momento se encuentra
realizando un recorrido con de sus
empleados que ha tenido bajo
rendimiento, determinando de esta
manera si el operario ha mejorado
sus conocimientos. Por consiguiente
a través de esta evidencia usted hara
el papel del operario a quien esta
supervisando Andrés y debera
responder una serie de preguntas que
se le realizaran a lo

Del 29/08/2022 - 25/09/2022
(Dura 4 semanas)

Salud ocupacional

7. Implementar el
Sistema de Seguridad
y Salud en el trabajo.

16. Implementar Sistemas
de Seguridad y Salud en
los procesos logisticos, de
acuerdo a las politicas de
la organizacién y la
normatividad vigente.

210101019: Monitorear el
desarrollo de los procesos,
segUn el sistema y politicas
de la organizacion.

210101019-02: Informar los resultados
del seguimiento de las actividades
propias de los procesos logisticos y la

n delos p de
seguridad e higiene industrial ante las
autoridades y areas respectivas en los
tiempos establecidos.

16.2. Matriz de riesgos

Evidencia: Riesgos laborales y
Evidencia: Andlisis preliminar de
riesgos pertenecientes a esta guia de
aprendizaje y al material de formacién
“Sistemas de Seguridad y Salud en
los procesos logisticos”, en esta
evidencia se le pide que realice una
matriz de riesgos en la empresa que
tiene como referencia para desarrollar
las actividades que se han solicitado
en esta actividad de aprendizaje,
siguiendo todos los pasos
correspondientes segun la Norma
GTC 45.

Del 29/08/2022 - 25/09/2022
(Dura 4 semanas)

Salud ocupacional

EJECUCION
Tiempo de la fase 25
semanas: del 2 de
mayo del 2022 al 7
de noviembre del
2022

7. Implementar el
Sistema de Seguridad
y Salud en el trabajo.

16. Implementar Sistemas
de Seguridad y Salud en
los procesos logisticos, de
acuerdo a las politicas de
la organizacién y la
normatividad vigente.

210101019: Monitorear el
desarrollo de los procesos,
segun el sistema y politicas
de la organizacion.

210101019-03: Realizar seguimiento a
las actividades propias de los procesos
logisticos para el suministro y uso de los
recursos frente a las variables de
seguridad de objetos e instalaciones y
aplicando normas de seguridad e higiene
requeridas segun el proceso, de acuerdo
al plan de trabajo e indicadores de
gestion.

16.5. Manual de seguridad y
seguimiento

La prevencion de los riesgos esta
encaminada a eliminar los riesgos
reales que se pueden presentar para
un trabajador en su puesto, durante
su jornada laboral. Por este motivo es
que los manuales de seguridad y
seguimiento se convierten es un arma
importante dentro de toda empresa,
ya que constituyen su soporte en
cuestiones de seguridad, higiene y
salud laboral.

Por consiguiente, teniendo en cuenta
lo descrito anteriormente y los
resultados de la matriz de evaluacion
de riesgos realizada en la Evidencia:
2 Matriz de riesgos correspondiente a
esta guia de aprendizaje, debe crear
un plan de accién en donde se
busque mejorar los controles
existentes.

Del 29/08/2022 - 25/09/2022
(Dura 4 semanas)

Salud ocupacional

7. Implementar el
Sistema de Seguridad
y Salud en el trabajo.

16. Implementar Sistemas
de Seguridad y Salud en
los procesos logisticos, de
acuerdo a las politicas de
la organizacién y la
normatividad vigente.

210101019: Monitorear el
desarrollo de los procesos,
segUn el sistema y politicas
de la organizacion.

210101019-04: Reportar novedades
ante las autoridades y areas respectivas
de acuerdo con el comportamiento de los
procesos en las diferentes entidades y
areas seg(n formatos y procedimientos
establecidos en tiempos determinados.

16.6. Reporte de un accidente

Realice lo siguiente: 1. Consulte qué
entidades autorizadas legalmente
existen constituidas como ARL en
Colombia y en la sede de una de
ellas, obtenga el formato para reporte
de un accidente de trabajo o consulte
uno en internet o, en su defecto,
créelo de acuerdo a los lineamientos
o0 normas que indican estas
organizaciones. 2. Basado en el
accidente que consulté en las
evidencias Riesgos laborales y
Analisis preliminar de riesgos,
pertenecientes a esta guia de
aprendizaje, simule el reporte de
dicho accidente ante la ARL y
proceda al estudio de la causa del
accidente de trabajo, siguiendo la
técnica propuesta en el material
complementario “Andlisis causa raiz”
perteneciente a esta actividad de
aprendizaje, para informar los
resultados a las areas respectivas. 3.
Prepare un instrumento para la
presentacion de los resultados de la
investigacion del Accidente de
Trabajo (AT), acompafiado de
imagenes y asegurese que contenga
como minimo: * Dénde y cuando
ocurrié el AT. * Quién y qué estuvo
involucrado.

* CAma arurrié el accidente *

Del 29/08/2022 - 25/09/2022
(Dura 4 semanas)

Salud ocupaional
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CRONOGRAMA GENERAL

FASE DE
PROYECTO

ACTIVIDADES DEL
PROYECTO

ACTIVIDADES DE
APRENDIZAJE

COMPETENCIA

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

EVIDENCIAS DE
APRENDIZAJE

DESCRIPCION DEL PPRODUCTO
ENTREGABLE

TIEMPOS DE ENTREGA

INICIO TERMINA

Instructores
encargado

EJECUCION
Tiempo de la fase 25
semanas: del 2 de
mayo del 2022 al 7
de noviembre del

7. Implementar el
Sistema de Seguridad
y Salud en el trabajo.

16. Implementar Sistemas
de Seguridad y Salud en
los procesos logisticos, de
acuerdo a las politicas de
la organizacién y la
normatividad vigente.

240201500: Promover la
interaccion idénea consigo
mismo, con los demas y con
la naturaleza en los
Contextos laboral y social.

240201500-07: Generar habitos
saludables en su estilo de vida para
garantizar la prevencion de riesgos
ocupacionales de acuerdo con el
diagnéstico de su condicion fisica
ERENE .

de su desempefio laboral.

16.3. Ficha antropolégica y test

fisico

Ficha antropométrica y un test de
condicion fisica para valorar su
estado de salud, teniendo en cuenta
los siguientes puntos:

1. Consulte los materiales de
formacion “Sistemas de Seguridad y
Salud en los procesos logisticos”,
“Higiene y seguridad en el trabajo” y
los materiales complementarios
“Bateria de Test de Aptitud Fisica” y
“Pruebas (test) de valoracién de la
condicion fisica” pertenecientes a
esta actividad de aprendizaje y luego
diligencie las fichas que encuentra en
el documento asociado a esta
evidencia. 2. Al final de cada ficha
describa el procedimiento, siguiendo
el paso a paso que realizé para el
calculo de cada item del test. 3.
Realice un andlisis de los resultados
de los datos tomados de los valores
de referencia que muestran las fichas.

Del 29/08/2022 - 25/09/2022
(Dura 4 semanas)

Cultura Fisica

240201500-08: Aplicar técnicas de

de su expresion corporal, desempefio
laboral segun la naturaleza y
complejidad del area ocupacional.

16.7. Video "Habitos

saludables y cultura fisica"

Elaborar un video donde se cumplan
los siguientes puntos:

1. Prepare un video no mayor a 5
minutos, donde realice las pausas
activas y ejercicios de cultura fisica
que adoptaria en su puesto de trabajo
para evitar enfermedades
profesionales. 2. Incluya una
descripcion del impacto de la cultura
fisica en el mejoramiento de la
calidad de vida y su efecto en

el entorno familiar, social y productivo
y realice un listado de estrategias que
le permitirian liderar actividades
fisicas deportivas y culturales en el
contexto social y productivo. 3. Para
la realizacién del video, es importante
tener en cuenta los resultados y el
analisis de la ficha y el test de la
Evidencia 3: Ficha antropolégica y
test fisico de esta guia de
aprendizaje.

Del 29/08/2022 - 25/09/2022
(Dura 4 semanas)

Cultura fisica

EJECUCION
Tiempo de la fase 25
semanas: del 2 de

7. Implementar el

16. Implementar Sistemas
de Seguridad y Salud en
los procesos logisticos, de
acuerdo a las politicas de
la organizacién y la
normatividad vigente.

240201501: Comprender

240201501-06: Comunicarse en tareas
sencillas y habituales que requieren un

Desarrollar un taller que dé cuenta de
los conocimientos que ha adquirido
en el area técnica y que ha afianzado
mediante el material de formaci6n del
area de inglés, anteriormente
nombrado. Para realizar esta
evidencia, se debera tener en cuenta
lo siguiente: 1. Estudiar el material de
formacion: "Permission and request in

Del 29/08/2022 - 25/09/2022

mayo del 2022 al 7 JEBie e SegurlQad e '”g'e.s " intercambio simple y directo de UGk TRl REE Y Sl security and health" y consultar el (Dura 4 semanas) liges
) y Salud en el trabajo. en forma escrita y auditiva.  |. e S P . )
de noviembre del informacion cotidiana y técnica. material complementario. 2.
2022 Desarrollar el taller “Safety signs” en
la herramienta ofimatica de su
preferencia.
3. Enviar el archivo
Crear un articulo que cumpla con las
i condiciones: Primera parte:
210101040-01: Documentar los procesos El articulo debe describir el
y registros para la verificacion de comportamiento y manejo de la
lainformacién entre los actores de la dentro de las
cadena teniendo en cuenta el ambito de m por las Tecnico
aplicacién del sistema y las normas en Colombia en el presente aﬁg, Para
EJE ION . nacionales e internacionales. ; "
TiJemch;(iig\a fase 25 17. Definir el proceso de  |210101040: Establecer el reallztar ell amcultt) del:e Ienerler?
8. Implementar el trazabilidad en la cadena |seguimiento y rastreo de los . - . EENE Gl MEN S INLEE i
manas: del 2 y q : . 17.1. Ar lo “Tr | .Co a i Del 2¢ 2022 al 17/10/2022
SENENES Gl 26 Sistema de Seguridad |de abastecimiento productos segun la cadena ! rllr‘:u o " ezl ¢C6mo esta Colombia en el tema de I AP AR
mayo del 2022 al 7 a organizacional trazabilidad en los siguientes (Dura 3 semanas)
e el y Salud en el trabajo. [mediante la utilizacion de [de suministro y normas 210101040-02; Caracterizar los T i
i 6 i i 5 sectores? *Alimenticio. *
2022 sistemas de verificacion. [nacionales e internacionales. productos teniendo en cuenta la A Sy
categorizacion, la ficha técnica, la Industrial. * Comercial. Segunda
tecnologia de proceso e informacion parte: De igual manera, para realizar
para la identificacion y registro de los . Tecnico

puntos criticos del proceso dentro de la
cadena de acuerdo al flujo fisico y los
requisitos de trazabilidad segin la
elaboracion de la lista del plan maestro.

el articulo elija una empresa
colombiana y caracterice los
productos de ésta teniendo en cuenta:
* Categorizacion de los productos.
*Ficha técnica de cada producto. *Las
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Nombre del Proyecto: Disefio de un plan maestro de logistica comercial con una mirada integral que facilite el acceso a mercados internacionales.

CRONOGRAMA GENERAL

FASE DE
PROYECTO

ACTIVIDADES DEL
PROYECTO

ACTIVIDADES DE
APRENDIZAJE

COMPETENCIA

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

EVIDENCIAS DE
APRENDIZAJE

DESCRIPCION DEL PPRODUCTO
ENTREGABLE

TIEMPOS DE ENTREGA

INICIO TERMINA

Instructores
encargado

EJECUCION
Tiempo de la fase 25
semanas: del 2 de
mayo del 2022 al 7
de noviembre del
2022

8. Implementar el

17. Definir el proceso de
trazabilidad en la cadena

210101041: Estructurar los
componentes de un sistema

210101041-01: Estructurar la base de
datos de acuerdo a las normas legales,
informacién requerida por los actores de
la cadena de suministro, la capacidad de
almacenamiento y los requerimientos del
proceso de trazabilidad.

17.2. Cuadros comparativos
“Trazabilidad”

Realice lo siguiente: 1. Elabore un
cuadro comparativo de las normas
nacionales e internacionales,
teniendo en cuenta: * Documentacion.
* Normas legales. 2. Realice un
cuadro comparativo entre:
*Trazabilidad desde atrés.
*Trazabilidad interna o de procesos. *
Trazabilidad hacia delante. Tenga en
cuenta las siguientes variables:
*Documentacion necesaria. *La
informacién que conviene registrar. 3.
Realice un cuadro comparativo de los
diferentes tipos de trazabilidad
teniendo en cuenta las ventajas y

1l 4. llustre

cada uno de los tipos de trazabilidad.
Desarrolle los cuadros comparativos
con la herramienta de su preferencia
y envie el archivo al instructor a
través de la plataforma virtual de
aprendizaje

Del 26/09/2022 al 17/10/2022
(Dura 3 semanas)

Tecnico

Sistema de
y Salud en el trabajo.

de ito
mediante la utilizacion de
sistemas de verificacion.

de ilidad de acuerdo a
los productos, servicios y
procesos.

210101041-02: Comprobar los registros
de los proveedores y clientes para
levantar la informacién de los procesos,
procedimientos y archivos para el
sistema de trazabilidad, mediante la
aplicacion de técnicas de verificacion,
segun los sistemas, los objetivos y los
requerimientos de trazabilidad.

17.3. Casos empresariales

Esta evidencia se estructura con el
propésito de desarrollar la
identificacion e implementacion de un
sistema de trazabilidad, para ello
analice los cuatro (4) casos
empresariales practicos que se
describen en el documento
descargable asociado a esta
evidencia y resuelva los siguientes
interrogantes: 1. ¢ Cuél es la mejor
alternativa para implementar un
sistema de trazabilidad en los cuatro
casos empresariales? Explique y
justifique su respuesta. 2. Defina cual
es la combinacion que mas les
generara

beneficios a los cuatro casos
empresariales, explique y justifique
su respuesta. 3. En base a su
experiencia y bagaje en este proceso
formativo, formule la mejor alternativa
para implementar un sistema de
trazabilidad

que debe de tener toda empresa.

Del 26/09/2022 al 17/10/2022
(Dura 3 semanas)

Tecnico

EJECUCION
Tiempo de la fase 25
semanas: del 2 de
mayo del 2022 al 7
de noviembre del
2022

8. Implementar el

17. Definir el proceso de
trazabilidad en la cadena

210101041: Estructurar los
componentes de un sistema

Sistema de
y Salud en el trabajo.

de 1to
mediante la utilizacién de
sistemas de verificacion.

de ili de acuerdo a
los productos, servicios y
procesos.

210101041-04: Monitorear los procesos
mediante la aplicacion de las variables
de control y seguimiento de la
trazabilidad de productos y servicios, de
acuerdo con las necesidades de la
cadena de distribucién mediante la
graficacion de su recorrido, identificando
los puntos criticos del proceso y teniendo
en cuenta los tipos de trazabilidad.

17.4. Ejercicio practico

Simular la trazabilidad de un producto
dentro de un proceso productivo
involucrando los diferentes actores
que intervienen en ella y desarrollar
los siguientes puntos: 1. Seleccione la
empresa donde usted trabaja o una
de su preferencia y realice una breve
introduccion de ésta. 2. Realice la
trazabilidad de un producto desde los
proveedores hasta el consumidor
final. Para ello tenga en cuenta lo
siguiente: * Defina el producto a
trabajar.

* Identifique cuales y cuantos son los
actores que intervienen en la cadena
de abastecimiento en la empresa que
escogié.* Describa qué documentos
utilizan en cada proceso y cada actor
de la cadena de abastecimiento.*

¢ Qué sistemas de verificacion utilizan
en cada proceso y cada actor de la
cadena de abastecimiento? * {Qué
tecnologia utilizan en cada proceso y
cada actor de la cadena de
abastecimiento? * ¢Qué sistemas de
informacion utiliza cada actor de la
cadena de abastecimiento?
Desarrolle la evidencia con la
herramienta de su preferencia y envie
el archivo al instructor a través de la
plataforma virtual de aprendizaje.

Del 26/09/2022 al 17/10/2022
(Dura 3 semanas)

Tecnico
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CRONOGRAMA GENERAL

FASE DE
PROYECTO

ACTIVIDADES DEL
PROYECTO

ACTIVIDADES DE
APRENDIZAJE

COMPETENCIA

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

EVIDENCIAS DE
APRENDIZAJE

DESCRIPCION DEL PPRODUCTO
ENTREGABLE

TIEMPOS DE ENTREGA

Instructores

INICIO TERMINA

encargado

EJECUCION 9. Adoptar un sistema

Tiempo de la fase 25
semanas: del 2 de
at

de informacién que
permita integrar y

18. Estructurar un sistema
de informacién que integre
los procesos logisticos y
financieros de la

mayo del 2022 al 7
de noviembre del
2022

el flujo de

informacion de la
organizacion.

or¢ por medio
de la utilizacién de una
plataforma informatica
comun.

210101013: Procesar la
informacion de acuerdo a las
requisiciones y parametros
establecidos por la empresa.

210101013-01: Clasificar la informacién
recolectada de las requisiciones de las
areas o unidades de acuerdo con los
procesos logisticos a través de
instrumentos y herramientas de
recoleccion con apoyo de tecnologias de
informacion.

18.1. Foro “Sistemas de
informacion”

El primer paso para estructurar el
sistema de informacion es la
clasificacion de la informacion,
teniendo en cuenta los procesos
logisticos y las politicas de la
empresa. Considerado el enunciado
anterior, para apropiarse de este tema|
es necesario realizar los items que se
presentan a continuacion: 1.

Lea y analice el material de formacién
“Importancia de la informacion en los

de manera auténoma e
independiente, investigue sobre los
sistemas de informacién aplicados a
la gestién logistica y consulte el
material complementario “Las TIC
aplicadas a los procesos logisticos",
asociado a esta actividad de
aprendizaje, también puede recurrir a
otro tipo de fuentes confiables. 2.
Basado en la Evidencia: Importancia
de la cadena de suministro donde
identifict las necesidades de
informacién en cada eslabén de la
cadena y los flujos de informacién
que

se pueden presentar en una empresa,
describa el procedimiento para la
recoleccion y clasificacion de la
misma, respondiendo las siguientes
preguntas en el foro tematico que
esté asociado a esta evidencia:

a. ¢Cuales son las fuentes,
instrumentos y / o herramientas a
utilizar para la recoleccion de la
informacién, teniendo en cuenta que
su propésito es alimentar las bases
de datos que serviran para generar
los reportes que seran soporte de la
toma de decisiones?

b. ¢Coémo se hace uso de las TIC
para la recoleccion de la informacion
v_de aciierdo a esto_cémo se

Del 18/10/2022 al 7/11/2022 (
Dura 3 semanas)

Tecnico

EJECUCION 9. Adoptar un sistema

Tiempo de la fase 25
semanas: del 2 de

mayo del 2022 al 7 |al

de informacién que
permita integrar y

el flujo de

18. Estructurar un sistema
de informacién que integre
los procesos logisticos y
financieros de la
organizacion, por medio

de noviembre del

informacion de la
organizacion.

de la utilizacion de una
plataforma informéatica
comun.

210101013: Procesar la
informacion de acuerdo a las
requisiciones y parametros
establecidos por la empresa.

210101013-02: Realizar la consolidacion
de la informacién a través de la
comparacion de los resultados obtenidos
de los diferentes procesos logisticos con
los indicadores y presupuestos
establecidos por la organizacion,
considerando tipos de

consolidacion y equipos para tal fin en el
periodo sefialado.

18.2. Grafica “Sistemas de
informacion”

En esta evidencia se solicita que
identifique y defina cuales podrian

en una empresa
relacionada con procesos logisticos.
De acuerdo a lo mencionado
anteriormente realice lo siguiente: 1.
En una imagen muestre los actores y
procesos en la cadena de suministro.
Use la terminologia para
identificarlos. 2. Dentro de la imagen
sefiale el software y / o tecnologia a
utilizar en cada uno de los procesos
de la cadena de suministro. Haga uso
de la terminologia correspondiente. 3.
En un escrito explique como se
relaciona el software y las tecnologias
que definié en cada proceso, para
crear el sistema de informacion
tomando como base la empresa que
ha venido trabajando durante el
proceso formativo. 4. Identifique los
documentos o informacién que
alimenta cada software que forma
parte del sistema de informacién.
Clasifiquelos y preséntelos para
cada area o proceso de la cadena de
suministro. Envie como evidencia al
instructor dos archivos, uno con la
imagen del desarrollo de los puntos 1
y 2, y otro del escrito con la respuesta
de los puntos 3 y 4. Ambos realizados
en la herramienta de su preferencia.

Del 18/10/2022 al 7/11/2022 (
Dura 3 semanas)

Tecnico

18.3. Disefio “Cuadro de
Mando Integral o Balance
Score Card”

Determine el sistema de medicién de
los procesos logisticos, a través del
disefio del BSC para una
organizacién con los elementos
necesarios a incluir y los reportes
que debe generar.

Del 18/10/2022 al 7/11/2022 (
Dura 3 semanas)

Tecnico

EJECUCION
Tiempo de la fase 25
semanas: del 2 de
mayo del 2022 al 7

s

al

Adoptar un sistema

de informacién que
permita integrar y

el flujo de

18. Estructurar un sistema
de informacién que integre
los procesos logisticos y
financieros de la

ore 6n, por medio

de noviembre del
2022

informacion de la
organizacion.

de la utilizacién de una
plataforma informatica
comun.

210101013: Procesar la
informacion de acuerdo a las
requisiciones y parametros
establecidos por la empresa.

210101013-03: Presentar informes del
comportamiento de los procesos
logisticos para la toma de decisiones
teniendo en cuenta las formas de

pl i6n, los tipos de informes e
instrumentos establecidos por la
organizacion.

18.4. Informe “Diagndstico
ejecutivo”

Hacer una recopilacién de los temas
aprendidos en su proceso de
formacion y registrarlos en un informe
ejecutivo de acuerdo a las
indicaciones de presentacion de
informes y a las normas para la
presentacion de trabajos escritos,
basandose en la empresa sobre la
cual ha venido desarrollando ésta y
las anteriores actividades de

Del 18/10/2022 al 7/11/2022 (
Dura 3 semanas)

Tecnico

240201500: Promover la
interaccion idénea consigo
mismo, con los demas y con
la naturaleza en los
contextos laboral y social.

240201500-03: Generar procesos

auténomos y de trabajo colaborativo

permanentes, fortaleciendo el equilibrio

de los componentes racionales y

emocionales orientados hacia el
humano intearal.

18.5. Encuesta “Valoracion y
propuestas de mejora para el
trabajo en equipo de una
organizacién”

El grado de fortaleza, asi como las
posibles debilidades del enfoque de
elementos de conocimientos para el
colectivo organizacional proponiendo

Del 8/11/2022 al 7/11/2022 (
Dura 3 semanas)

Etica

EVALUACION Inicia
el 8 de noviembre - |a
Termina el 11 de
diciembre del 2022
(Tiempo de la fase
5semanas)

10. Realizar el control

la ejecucion del plan

maestro de logistica e
introducir los
corTectivos necesarios
de manera oportuna.

19. Establecer planes de
mejoramiento, segdn los
resultados de la

evaluacion de procesos.

210101005: Dirigir el talento

210101004-01: Valorar el desarrollo de
los procesos logisticos periodicamente
utilizando las técnicas de seguimiento y
control que permitan verificar su

19.1. Evaluacion “Seguimiento

to frente a las 3
tiempos y costos establecidos por la
organizacion segin el desempefio de la
industria y la competencia nacional e
internacional.

y mej

del proceso

La evaluacion correspondiente a esta
actividad de aprendizaje busca
verificar el conocimiento adquirido y
validar su competencia en las
distintas tematicas tratadas. Esta
evaluacion consta de 7 preguntas y
su duracién

es de una hora. Recuerde que tiene
habilitado un Gnico intento, asi que
una vez empiece la prueba, debe
terminarla.

Del 8 de noviembre - Termina el
11 de diciembre del 2022 (Dura 5
semanas)

Tecnico
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FASE DE
PROYECTO

ACTIVIDADES DEL
PROYECTO

ACTIVIDADES DE
APRENDIZAJE

COMPETENCIA

EVALUACION Inicia
el 8 de noviembre -
Termina el 11 de
diciembre del 2022
(Tiempo de la fase 5
semanas)

10. Realizar el control
ala ejecucion del plan
maestro de logistica e
introducir los
correctivos necesarios
de manera oportuna.

19. Establecer planes de
mejoramiento, segun los
resultados de la

evaluacion de procesos.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

EVIDENCIAS DE
APRENDIZAJE

DESCRIPCION DEL PPRODUCTO
ENTREGABLE

TIEMPOS DE ENTREGA

humano segun necesidades
de la organizacion

210101005-03: Evaluar la gestion del
talento humano a través de indicadores
de gestion teniendo en cuenta el
desarrollo de las funciones

con relacién a metas establecidas y
tiempos gestion segln niveles de
rendimiento a partir de normas y
procedimientos establecidos a nivel
interno y externo.

19.2. Foro “Medicion del
desempefio”

Para poder participar en este foro, es
necesario consultar el ejemplo del
formato de la Comision Nacional del
Servicio Civil (CNSC), que encuentra
el material complementario como
“Formato EDL periodo de prueba
CNSC” y/o buscar en la web alguno
de los formatos que existen para la
realizacion de la evaluacion de
desempefio. Tenga en cuenta que el
formato seleccionado, debe ser
descargado y diligenciado. Una vez
diligenciado el

formato, compartalo en el foro y
conteste las siguientes preguntas: 1.
¢Por qué considera que debe
realizarse la evaluacion de
desempefio al talento humano que
hace parte del equipo del

EVALUACION Inicia
el 8 de noviembre -
Termina el 11 de
diciembre del 2022
(Tiempo de la fase 5
semanas)

10. Realizar el control
a la ejecucion del plan
maestro de logistica e
introducir los
correctivos necesarios
de manera oportuna.

19. Establecer planes de
mejoramiento, segun los
resultados de la

evaluacién de procesos.

210101005: Dirigir el talento
humano segun necesidades
de la organizacion.
210101020: Dar soporte a
los procesos segun politicas
y requerimientos de los
clientes.

210101035: Generar valor en
la cadena de suministro de
acuerdo con los objetivos y
estrategias de los diferentes
actores.

210101005-03: Evaluar la gestion del
talento humano a través de indicadores
de gestion teniendo en cuenta el

o de las funciones con relacion
a metas establecidas y tiempos gestion
segun niveles de rendimiento a partir de
normas y procedimientos establecidos a
nivel interno y externo.

210101005-04: Analizar los resultados
de la evaluacion segiin metas
organizacionales teniendo en cuenta las
variables de gestion y areas de
rendimiento identificando las debilidades
y fortalezas del talento humano segun
las técnicas establecidas.
210101020-03: Evaluar la calidad de los
procesos comerciales relacionados con
los proveedores y clientes, canales de
distribucién y desarrollo del mercado
segun indicadores de gestién y valor
agregado del proceso, para el desarrollo
de alianzas entre proveedores y clientes.
210101035-02: Evaluar los procesos que
generan valor en la cadena de
abastecimiento en el desarrollo de las
actividades logisticas mediante la
aplicacion de métodos y técnicas y el
soporte tecnolégico segn la interaccién
de la cadena de abastecimiento.

19.3. Fase |, Andlisis DOFA del
entorno

Como se ha mencionado en

p
el plan maestro de logistica
comercial, es una herramienta
administrativa que permite la
integracion, coordinacion,
colaboracién y comunicacion entre
todas las areas involucradas en el
servicio al cliente, incorporando las
mejores estrategias y tacticas para
cada uno de los procesos internos de
la empresa y aprovechando al
maximo todos los recursos de ella.
Importante: tenga en cuenta que el
plan maestro se realizara a través de
cuatro fases, las cuales debe ir
socializando con el instructor para ir
corrigiendo lo que le solicite en cada
unay que debera tener en cuenta los
conceptos de la Evidencia:
Importancia de medir, evaluar,
analizar y mejorar los procesos,
perteneciente a esta guia de
aprendizaje. Para esta primera fase
inicie con la construccién del plan

tro de logistica,
Fase | que corresponde al andlisis del
entorno DOFA. Para ello tenga en
cuenta lo siguiente:
1. Seleccione un caso empresarial
hipotético o real, en donde se
desarrollen operaciones logisticas.
Justifique porqué seleccion6 el caso.
2. Realice un anélisis situacional
haciendo uso de la técnica FODA.
Este analisis comprendera en forma
clara y oportuna el estudio de las
fuerzas internas y externas que
inciden en el desarrollo normal de su
empresa. 3. Analice el medio
ambiente interno de la empresa
seleccionada e identifique los puntos
fuertes y débiles en los procesos
logisticos de |a empresa_ 4 Analice el

EVALUACION Inicia
el 8 de noviembre -
Termina el 11 de
diciembre del 2022
(Tiempo de la fase 5
semanas)

10. Realizar el control
a la ejecucion del plan
maestro de logistica e
introducir los
correctivos necesarios
de manera oportuna.

19. Establecer planes de
mejoramiento, segln los
resultados de la

evaluacion de procesos.

210101004: Evaluar el
resultado de los procesos
segun indicadores de gestion
establecidos por la
organizacion.

210101004-01: Valorar el desarrollo de

los procesos logisticos peri6dicamente

utilizando las técnicas de seguimiento y

control que permitan verificar su
imiento frente a las activi

tiempos y costos establecidos por la
organizacion segun el desempefio de la
industria y la competencia nacional e
internacional.

210101004-02: Redisefiar los procesos
logisticos apoyado por tecnologias de la
informacién de acuerdo con los
resultados de la evaluacion, los
indicadores de gestion y las exigencias
del mercado.

210101004-03: Realizar el seguimiento
al desarrollo de los acuerdos entre las
partes segun los tipos de control, normas
legales y comerciales y politicas
establecidas definidas entre las partes
teniendo en cuenta especificaciones e
indicadores de gestién y su
cumplimiento.

210101004-04: Presentar informes de
resultados de la verificacion,
actualizacion y retroalimentacion del
desarrollo de los acuerdos entre las
partes segun los requerimientos de los
procesos y acciones de la competencia.
210101005-03: Evaluar la gestion del
talento humano a través de indicadores
de gestion teniendo en cuenta el
desarrollo de las funciones con relacion
a metas establecidas y tiempos gestion
segun niveles de rendimiento a partir de
normas y procedimientos establecidos a
nivel interno y externo.

210101005-04: Analizar los resultados
de la evaluacion segiin metas
organizacionales teniendo en cuenta las
variables de gestion y areas de
rendimiento identificando las debilidades
y fortalezas del talento humano segun

las técnicas

19.4. Fase Il, Planeacion
estratégica

Para el desarrollo de esta evidencia
se debe haber realizado la Fase | del
analisis del entorno y retomar los
conceptos que considere necesarios
para su desarrollo y realizar lo
siguiente: 1. La mision logistica de la
empresa: es importante que se
establezca para la empresa una
misién y una visién, ya que la mision
determina el propdsito fundamental o
razén de ser de la empresa y la visién
lo que se pretende alcanzar en el
futuro. En este caso

es necesario establecer una mision de
logistica, aclarando que siempre debe
de existir una misién general de la
empresa y de ésta debera depender
la misién logistica. 2. La visién
logistica: para poder formular una
vision logistica es necesario que se
incorporen conceptos que involucren

Instructores
encargado
INICIO TERMINA
Del 8 de noviembre - Termina el
11 de diciembre del 2022 (Dura 5 | Tecnico
semanas)
de izaje,
Del 8 de noviembre - Termina el
11 de diciembre del 2022 (Dura 5 | Tecnico
semanas)
la
Del 8 de noviembre - Termina el
11 de diciembre del 2022 (Dura 5 | Tecnico

el mercado y el nivel de servicio que
la empresa desea ofrecer al cliente. 3.
El establecimiento de objetivos,
estratégicos, tacticos y operativos: el
establecer objetivos implica la fijacién
de un conjunto de resultados
deseados que requieren un esfuerzo
mayor disciplinado. El reto de acortar
la brecha entre el resultado real y el
resultado deseado implica que la
organizacion debe ser mas inventiva y|
mostrar urgencia por emprender
acciones especificas en cuanto a sus
intenciones. 4. Definicién de las
politicas de la empresa. 5. Detalle las
estrategias que puede aplicar la
empresa para lograr un mejor éxito de|
la logistica. 6. Elabore un

documento con todos los puntos

os y envielo al instructor a
través de la plataforma virtual de
aprendizaje.

semanas)
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TIEMPOS DE ENTREGA

FASE DE ACTIVIDADES DEL ACTIVIDADES DE EVIDENCIAS DE DESCRIPCION DEL PPRODUCTO Instructores
PROYECTO PROYECTO APRENDIZAJE Sl S RE RENDIZEE APRENDIZAJE ENTREGABLE NGO TERINA encargado
210101004-01: Valorar el desarrollo de Disefio y organizacion del
los procesos logisticos periédicamente departamento de logistica: a. El
utilizando las técnicas de seguimiento y organigrama del departamento de
control que permitan verificar su i b. La
imiento frente a las activi de funciones para cada cargo que
tiempos y costos establecidos por la hace parte del equipo
organizacion segun el desempefio de la multidisciplinario de logistica. c. La
industria y la competencia nacional e descripcion del perfil para cada cargo
internacional. que hace parte del equipo
210101004-03: Realizar el seguimiento multidisciplinario logistico, en la cual
al desarrollo de los acuerdos entre las debe incluir nivel de educacién,
partes segun los tipos de control, normas experiencia requerida, habilidades y
legales y comerciales y politicas competencias. d. Definir los
establecidas definidas entre las partes indicadores de evaluacion de
i en cuenta ificaciones e fio del equipo
indicadores de gestién y su multidisciplinario de logistica.
cumplimiento. 2. Procesos del plan maestro de
210101004-04: Presentar informes de logistica comercial y aplicacién de
resultados de la verificacién, indi de fio: en este
EVALUACION Inicia |10. Realizar el control . actualizacion y retroalimentacion del punto debe disefiar cada uno de los.
3 q a 210101004: Evaluar el Py
el 8 de noviembre - |a la ejecucion del plan 19._Estaplecer planes de T G S FeRESTS desarrollo de los acuer@o; entre las 19.5. Fase Ill, Integracién de siguientes Del 8 de noviembre - Termina el
Termina el 11 de maestro de logistica e |mejoramiento, segtin los seqtin indicadores de gestién partes segin Iqs requerimientos de Io_s s T ES En e subsistemas y procesos inyolucrados 11 de diciembre del 2022 (Dura 5 [Tecnico
diciembre del 2022  [introducir los resultados de la establecidos por la procesos y acciones de la competencia. e ey a mejorar del servicio al cliente:
(Tiempo de la fase 5 |correctivos necesarios |evaluacion de procesos. organizacién, 210101005-03: Evaluar la gestion del a. Subsi: de aprovisionamiento.
semanas) de manera oportuna. : talento humano a través de indicadores b. Subsistema de produccién. c.
de gestion teniendo en cuenta el Subsistema de distribucion fisica.
desarrollo de las funciones con relacién Todos estos subsistemas van
a metas establecidas y tiempos gestion acompafiados de la aplicacion de
segun niveles de rendimiento a partir de indicadores de desempefio y de una
normas y procedimientos establecidos a sola estrategia logfstica.
nivel interno y externo.
210101005-04: Analizar los resultados
de la evaluacion segiin metas
organizacionales teniendo en cuenta las
variables de gestion y areas de
rendimiento identificando las debilidades
y fortalezas del talento humano segtin
las técnicas establecidas.
210101035-02: Evaluar los procesos que
generan valor en la cadena de
abastecimiento en el desarrollo de las
actividades logisticas mediante la
aplicacion de métodos y técnicas y el
Bl e ke o
10101004-01: Valorar el rroflo de Elabore un disefio de un plan maestro
los procesos logisticos periédicamente de logistica comercial para la mejora
210101004: Evaluar el utilizando las técpicas dg ;eguimiento y continua de los procesos del caso
resultado de los procesos control que permitan verificar su hipotético empresarial o del caso real
segtn indi de gestién |° to frente a las ¢ 3 en el que viene trabajando. Para
e tiempos y costos establecidos por la desarrollar esta evidencia debe
organizacién. organizacion segun el desempefio de la basarse en lo plasmado en la Fase |
210101005: Dirigir el talento !n?ustrla_ y IaI competencia nacional e del analisis del entorno, la Fase Il de
z A internacional. la planeacion estratégica y la Fase |1l
19. Establecer planes de z:r;'laag:ng:re‘?z:rlir;ice5|dades 210101004-02: Redisefiar los procesos ‘ . de la integracion de las areas Del 8 de noviembre - Termina el
mejoramiento, segln los 210101020: Dar soporte a !ogisticoiapoyado por tecnologias de la |Evidencia 19.6: Fase IV, Plan |inyolucradas en el servicio al cliente 11 de diciembre del 2022 (Dura 5 [ Tecnico
resultados de la los procesos segtn politicas informacién de acuerdo con los maestro. y realizar lo siguiente: 1. Teniendo en |semanas)
evaluacion de procesos. y requerimientos de los ‘resyltados de la eva‘I‘uaciOn, I0§ . cuenta los indicadores establecidos
o indicadores de gestion y las exigencias en el punto anterior, construya el
210101035: Generar valor en 26! Mercade: ' o cuadro de mando para los factores
g A 210101004-03: Realizar el seguimiento claves de éxi\g que guiere medir en
acuerdo con los objetivos al desarrolllo de Io; acuerdos en:re las su proceso, diligenciando la matriz
EVALUACION Inicia |10. Realizar el control estrategias de los diferentes E;T::;ii;}z’;:;Tg:::‘;i?;:;' normas gg:csae’::l;:e:;:;;z:I:g;:'"enw
iembre - |ala ejecucion del plan
:Lfrr?i?‘l:?( 11 de maesltro de Iogl’sli?a e i establecidas definidas entre las partes evidencia. 2. Con base en los
diciembre del 2022 |introducir los en cuenta e 1es e resultados del cuadro de mando,
(Tiempo de la fase 5 |correctivos necesarios de gestion v su ;‘;’:;s"'; ;\';&‘ e’:\a;”;" ;p':;ai'”
semanas) (2 TENIEE (T 240201501-01: Comprender frases y debera desarrollar un taller que
vocabulario habitual sobre temas de incluye dos momentos, el primero de
interés personal y temas técnicos. prension y p ion oral it
240201501: Comprender y el segundo de sustentacion -
textos en inglés en forma 240201501-07. Realizar intercambios prgducci}én oral por medio cjle Ia\l :
escrita y auditiva. sociales y practicos muy breves, con un asistencia a un encuentro sincrénico
19. Establecer planles de vocab_ul_alrio suficiente para hacer una ) o Sg;gceir?‘?;‘:gg‘zsz Luasadquirido Del 8 de noviembre - Termina el
ESERIEIS, SE (5 sicion o una cor )| i TR Eleny b ividad d dizaje |11 de diciembre del 2022 (Dura 5 |ingles
resultados de la sencilla sobre temas Logistics, workshop" urante esta actividad de aprendizaje

evaluacion de procesos.

técnico:

240201502: Producir textos

240201502-06: Relacionarse con
hablantes nativos en un grado suficiente
de fluidez y naturalidad, de modo que la
comunicacion se realice sin esfuerzo por
parte de los interlocutores.

desde el area técnica y que ha
logrado afianzar mediante el material
de formacién y complementario del
area de inglés. Para realizar esta
evidencia, se debera tener en cuenta
lo siguiente: 1. Estudiar el material de
formacion: "Logistics process
improvement”. 2. Consultar el
material io “How to




